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Carta do Presidente
do Conselho de Administracao

Prezados Senhores,

E com prazer que apresento o relatério de resultados da nossa distribuidora da capital e regiao
metropolitana do Rio de Janeiro em 2019. Como ja haviamos mencionado anteriormente, o ano foi
desafiador para o nosso mercado. As mudancas anunciadas pelo governo federal para estruturar um
novo marco no setor de gas, o chamado Novo Mercado de Gas, comegaram efetivamente a acontecer,
buscando maior abertura do negdcio, competitividade e entrada de novos players.

A criagdo desse programa e as mudancas implantadas implicaram em adequagdes necessarias nas
regulagdes estaduais. Em parceria pUblico-privado - que reuniu a agéncia reguladora, o Governo do Estado
e outros atores do mercado carioca — apresentamos nossas propostas e atuamos no sentido de defender
o equilibrio econémico-financeiro do contrato de concessao firmado em 1997, garantindo a seguranga
juridica de suas regras.

Foi nesse contexto que tivemos que navegar e saber viver de acordo com o melhor para nossos clientes,
para continuar oferecendo sempre solu¢des para um servigo continuo e de qualidade.

O ano marcou também a consolidagdo da nova marca Naturgy, que teve o reconhecimento de nossos
diversos publicos e nos levou, inclusive, a merecer um prémio na categoria campanhas de comunicagao.
Um dos indicadores dessa performance foi nossa presenca na imprensa, que teve crescimento de 30% em
relacdo a 2018, sendo 66% de material positivo para a companhia.

Nossa atuagdo nos levou ainda a garantir posigao de destaque em nove grandes rankings de desempenho

empresarial no pals, entre eles o tradicional anuario Valor 1000, do jornal Valor Econdmico, que aponta as

1.000 maiores empresas do pais, e no qual a distribuidora da capital e regiao metropolitana obteve a 1592
posicdo na classificagdo geral.

Em termos financeiros, o ano foi extremamente volatil e, portanto, desafiador para a maioria das
economias do mundo, que sofreu os efeitos das tensdes comerciais entre China e os Estados Unidos. No
entanto, nossos resultados foram muito positivos, com o Lucro Operacional da distribuidora crescendo
45% e todos os demais indicadores também em alta.
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Um modelo operativo para atender nossos clientes

Nossos clientes sdo nossa grande prioridade. Sabemos que, para empresas como a nossa, que prestam
um servico de utilidade publica, um servico essencial, é fundamental construir canais de confiangca e
comunicagao. Essa tarefa requer um trabalho constante e meticuloso.

Em 2019, a nossa evolugdo do nimero de clientes seguiu ascendente e fechamos o ano com um total de
963.957 clientes. Buscando facilitar o atendimento a eles, especialmente para o perfil que prefere efetuar
suas solicitagdes em ambiente digital, langamos em julho o portal Minha Naturgy, facilitando a solicitagao
de servigos e o atendimento via chat pelo celular. A empresa registrou um total de 1,3 milhdo de contatos
de clientes em seus diferentes canais de relacionamento e nosso call center fechou o ano com um total de
925 mil chamadas de clientes, sendo 80% delas atendidas em 20 segundos, o que colocou a prestagao de
servico desse canal dentro dos niveis de exceléncia.

A nossa area de atendimento de segundo nivel atendeu 9.821 demandas, por meio da suas redes sociais,
Ouvidoria e da Agenersa (Agéncia reguladora), atingindo 100% dos indicadores da Qualidade em relagdo aos
prazos de resposta.

A empresa internamente

Em relag@o ao nosso planejamento interno, continuamos focados na simplificagao da estrutura
organizacional e de governanga corporativa. Buscamos padronizar, unificar e otimizar processos e sistemas;
capturando sinergias e eficiéncias em custos e investimentos de capital, simplificando a organizagao para
incluir as melhores préaticas nacionais e internacionais no pais.

O modelo de gestao de pessoas da empresa integra trés areas que asseguram a sua coeréncia e solidez.

A primeira € o Compromisso e fidelizagao. A empresa considera a gestdo do talento como marco estratégico.
Em 2019, foi implantado o Clube de Mentores e foi dado seguimento a grandes projetos, como Avaliacdo de
Competéncias 360°, Mapa de Sucessao, entre outros.

A segunda é a Formagao: promovemos formagdes de lideranga através do Transformational Leadership
Academy e formagdes técnicas com foco em negbcio, através da Tech Academy. Promove ainda o
desenvolvimento de capacidades de parceiros, como estratégia de negbcio, através da Extended University.

A terceira area é a de Recompensas, que se traduz em uma série de beneficios oferecidos entre eles o
Plano de Previdéncia, Plano de Satde e Odontolégico, Auxilio-creche, Auxilio-excepcional, Empréstimo,
Bolsa de Estudos.
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Em 2019, recebemos pela segunda vez a certificagao do instituto Top Employers que identifica e reconhece
as empresas que se destacam nas politicas de gestdo de pessoas e condi¢des de trabalho para seus
funcionarios ao redor do mundo.

Vale ressaltar ainda a relevancia das agdes sociais e institucionais que, embora nao sejam tao visiveis como
as operacionais, recebem por parte da empresa a mesma atencdo e cuidado. Buscamos continuar crescendo
com rentabilidade mas sem perder de vista nosso compromisso com a responsabilidade social, ambiental e
demais procedimentos que integram seus valores.

Para isso, promovemos o curso “Técnicas para analise de projetos de gas canalizado” e novos alunos —
gracas a parceria entre a Fundagao Naturgy e o Senai — formaram-se como profissionais aptos a atuarem
no ramo gasista.

Na area de gastronomia, seguimos com o projeto Energia do Sabor, formando jovens carentes em curso de
Cozinheiro Internacional. O Energia do Sabor foi langado em 2012 e j& formou 139 jovens como cozinheiros
internacionais e em cursos de panificagao e confeitaria. A ideia do projeto é atender a demanda dos
restaurantes e hotéis do Rio de Janeiro por novos profissionais especializados. E importante ressaltar que
99% dos alunos formados foram absorvidos pelo mercado de trabalho.

Sempre voltada para o apoio a cultura, a empresa participou, em 2019, de um belo projeto que langou o
livro “A Histéria do Gas no Rio de Janeiro”. A publicagao reline fatos marcantes sobre as transformacoes
vividas nos Ultimos 165 anos no Estado do Rio, com a expansao do uso do gas, principalmente na capital. E
conta também a histéria da empresa, que se confunde com a histéria de modernizagao e evolugdo do Rio de
Janeiro. A produgao do livro € cuidadosa, com fotos raras da cidade e da antiga fabrica de gas.

Na area de meio ambiente, o programa educativo Energia para Crescer, voltado para o pdblico infantil, foi
realizado mais uma vez, durante o ano letivo de 2019, em instituigoes de ensino plblicas e privadas do
municipio do Rio de Janeiro. Na opiniao dos educadores, 100% das escolas que receberam este projeto
manifestaram interesse em fazer novamente.

O cuidado com o meio ambiente sempre esteve nas prioridades da empresa. A Naturgy é certificada

e mantém, desde 2012, um Sistema de Gestdo Ambiental. No contexto desta certificagao, a politica
ambiental da empresa atua difundindo o conhecimento de temas e a¢des sustentaveis e de preservacao
e protecao do meio ambiente. Em 2019, foram realizadas 40 inspe¢des em empresas contratadas e foram
neutralizados 21.779 kg de CO,,

Realizamos também diversas acdes e campanhas de economia circular a fim de reduzir os impactos
negativos decorrentes de nossa atuagao, tais como redugao de consumo de agua, energia e papel; fomento
ao consumo de GNV e etanol frente a gasolina, entre outros.
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Renovacdo de redes

Em 2019, foram renovados 27.314 metros de rede, mais do que o dobro em relagdo ao que foi feito em
2018. A empresa investiu, em 2019, um total de R$ 160.520 mil, garantindo a manutencao necessaria

a seguranca da rede de distribui¢do. Frente a 2018, o volume de investimentos foi 4,2% superior. A maior
parte desses investimentos, R$ 85.367 mil, foi destinada a conservacao e renovacao de redes.

Com a renovagao das redes, substituindo-se dutos de ferro fundido por polietileno (PE), ja ha alguns anos ndo
é mais feita a manutencao de redes com aplicacdo de liquido selante, que era aplicado nos dutos de ferro,
evitando assim escapamentos de gas.

Em 2019, também concluimos o Projeto de Cartografia Digital dos municipios de Marica e de Mangaratiba,
através do qual foram produzidos dados geograficos abrangendo uma area de aproximadamente 61 km?2.
Dando prosseguimento ao programa de renovagao de redes antigas da cidade, foram assentados

27.314 metros de rede e 969 ramais.

Resultados do ano

Houve um avanco significativo do desempenho financeiro em 2019. Registramos um Lucro Operacional

de R$ 598 milhdes e Lucro Liquido de R$ 373 milhdes, representando um crescimento de 45% e 115%,
respectivamente, frente ao ano de 2018. Esse crescimento deve-se a melhora no resultado operacional, por
altas de novos clientes, menores custo de administragdo associados ao plano de eficiéncia implementados
pela empresa, indexagdo de tarifas e menores gastos de contingéncias reconhecidos, em comparagao ao
ano de 2018.

Os investimentos consolidados da companhia totalizaram 160,5 milhdes, focados principalmente em
crescimento e melhoria na qualidade do fornecimento. Com um crescimento na base de cliente de 1%,
alcancamos um total de 963.957 clientes ativos.
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Expectativas para 2020

Prevemos 2020 como um ano ainda mais desafiador que 2019, ndo apenas para o setor de gas mas
também para a economia global. Isto, principalmente, porque estao previstas mudangas que terao como
objetivo incorporar medidas fortes que respondam as necessidades que o novo cenario mundial coloca
para nés.

Mas também enfrentaremos outro grande desafio. Nos primeiros meses de 2020, vimos como o panorama
mundial mudou bruscamente devido a COVID-19, uma doenga considerada uma pandemia pela
Organizagao Mundial da Satde (OMS). Mudancas de todos os tipos que até alteraram coisas que estavam
arraigadas em nossa sociedade e que tinhamos como certo, como nos reunirmos em familia, ir ao trabalhar
de transporte publico todos os dias, a liberdade de pegar um aviao em qualquer lugar e de qualquer lugar
entre paises, sem grandes complicacdes.

Essa doencga nos fez repensar tudo, inclusive a maneira como os servigos sao prestados em geral, seja

em compras em supermercados, postos de gasolina ou servigos de escritério. Nesse contexto, e com o
objetivo de cuidar da salide e do bem-estar de nossos colaboradores e clientes e ndo os expor a fontes
potenciais de contdgio, como primeira medida, decidimos encerrar temporariamente o servico em nossas
agéncias presenciais e reforgar o contato on-line. Da mesma forma, mais de 90% de nossos colaboradores
comecaram a trabalhar remotamente em suas casas, privilegiando o uso das ferramentas digitais
disponiveis.

Junto a isso, estabelecemos protocolos que instruem como agir em casos de presenca de sintomas, contato
proximo com casos provaveis, entre outros. Também limitamos a participagao em reunides e eventos de
trabalho externos aqueles estritamente necessarios, bem como viagens nacionais.

Continuamos a monitorar o desenvolvimento dessa situagao, com o objetivo de apoiar tudo o que
precisamos. Sabemos que o servigo que prestamos é essencial para nossos clientes, e ainda mais hoje, que
grande parte da populagao esta em suas casas, o fornecimento de gas desempenha um papel fundamental.

Estamos abertos e preparados para os desafios que este ano de 2020 nos trara. Conflamos em nosso
trabalho, em nosso poder de adaptacao, em nossos colaboradores — pessoal comprometido com nossa
empresa — mas, acima de tudo, conflamos em nossa vocacao de servico, que nunca nos permitird deixar de
lado nossa principal preocupagao: oferecer um servigo de qualidade e acessivel a todos os nossos clientes.

Juntos, enfrentamos um 2019 desafiador, entdo o convite agora é para continuarmos trabalhando com o
mesmo entusiasmo neste 2020.
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Nova marca consolidada

Em julho de 2018, o grupo controlador da empresa modificou sua marca, que passou a ser denominada Naturgy.
Em continuagdo a essa mudanga, as empresas operadas e controladas pelo grupo no Brasil também passaram a
incorporar a nova marca em sua identidade visual, sem alteragéo da razéo social.

Assim, no dia 10 de dezembro de 2018, a marca Naturgy foi oficialmente adotada no Brasil, completando seu
primeiro aniversario ao final de 2019. A mudanca foi precedida de comunicagdo a Agéncia Reguladora de Energia
e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro — Agenersa e, desde o seu langamento, passou a ser divulgada
amplamente, para informar nao apenas ao mercado, aos acionistas e investidores da empresa, mas também aos

clientes, prestadores de servigos e parceiros comerciais.

Uma pesquisa realizada com clientes do Rio de Janeiro, em 2019, mostrou que em menos de 6 meses da troca de
marca 64% dos entrevistados ja sabiam que o nome da distribuidora havia mudado. Além disso, o case da mudanga

de marca foi premiado com o Troféu Ouro no Prémio ABT.

Cenarios

macroecondOmico
e energético

O Produto Interno Bruto — PIB cresceu 1,1% em 2019.
O indice manteve-se estavel em relagdo a 2018,
frustrando o crescimento esperado para o ano. Isso
demonstra uma recuperagao da economia, ainda em
ritmo lento.

A taxa de desemprego caiu de 12,3%, em 2018, para
11,9%, em 2019 (variagdo de apenas -0,4%), o que
contribui para a lenta recuperagao da economia.

A taxa basica de juros SELIC fechou o ano de 2019 em
4,5%, atingindo nova minima histérica. O indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), indice oficial
que mede a inflagdo no pais, sofreu discreto aumento,
passando de 3,75%, em 2018, para 4,31%, em 2019.
Superou a meta (4,25%) do Governo, contudo ficou
dentro do limite previsto pelo Conselho Monetario
Nacional (entre 2,75% e 5,75%).

O délar acumulou alta de 3,5% em 2019, fechando
o ano cotado a R$ 4,0098. A guerra comercial entre
Estados Unidos e China, o cenario politico na América

do Sul, a queda da taxa SELIC, além das dificuldades
de articulagdo politica entre os poderes Executivo e

Legislativo, foram fatores que impactaram a cotagao
da moeda.

No setor de 6leo e gas, a produgao total de petréleo no
pals — informada no Boletim da Producao de Petréleo e
Gas Natural, emitido pela Agéncia Nacional do Petréleo
(ANP) — foi de 1,299 bilhdo de barris em dezembro de
2019, com média diaria de 2,787 mbbl/d, resultando
num acréscimo de 7,78% em relacdo a produgao de
2018. Ja a producao de gas natural, correspondeu a
122,53 milhdes de m?*/d, registrando um aumento de
9,46% em relagdo a 2018.

De acordo com a Abegas (Associagao Brasileira das
Empresas Distribuidoras de Gas Canalizado), o volume
médio total de gas natural consumido no pais em 2019
foi 0,97 % superior ao volume consumido em 2018,
mantendo-se estavel. A média de consumo no pais foi de
64,626 milhdes de m3/dia frente a 64,007 milhdes

de m?/dia em 2018.

O consumo das termelétricas, ainda segundo a Abegas,
subiu 3,25% no ano, alcangando 23,89 milhdes de m3/d.
Ja as vendas para o segmento industrial mantiveram-se
estaveis, com ligeira queda de 0,96%, para 27,97 milhdes
de m3*/d. O consumo do mercado convencional chegou

a 40,72 milhdes de m*/d em 2019, apenas 0,3% abaixo
dos 40,86 milhdes de m*/d de 2018. O destaque positivo
foi o crescimento das vendas para o mercado de GNV,
com aumento de 3,24%, alcangando 6,056 milhdes

de m3/d em 2019.



Missao, visao e valores

A missao_

da companhia é atender as
necessidades energéticas da
sociedade, proporcionando aos
nossos clientes servicos e produtos
de qualidade respeitosos com o meio
ambiente, aos nossos acionistas uma
rentabilidade crescente e sustentavel,
e aos nossos empregados a
possibilidade de desenvolver suas
competéncias profissionais.

Os valores_

que guiam a forma de agir da
Empresa sao:

oY
)

Orientagao ao cliente: dedicamos
0s nossos esforcos a conhecer

e satisfazer as necessidades

de nossos clientes. Queremos
proporcionar-lhes um servico
excelente e ser capazes de dar-lhes
uma resposta imediata e eficaz.

OO0

Interesse pelas pessoas:
promovemos um entorno de
trabalho respeitoso com os nossos
empregados, colaborando para

sua formagéo e desenvolvimento
profissional. Propiciamos a
diversidade de opinides, perspectivas,
culturas, idades e géneros no seio de
nossas organizagoes.

A visao_

€ ser um grupo energético e

de servicos lider e em continuo
crescimento, com presencga
multinacional, que se distingue por
proporcionar uma qualidade de
servico excelente aos seus clientes,
uma rentabilidade sustentavel aos
seus acionistas, uma ampliagao das
oportunidades de desenvolvimento

Vol

Compromisso com os resultados:
elaboramos planos, fixamos objetivos
coletivos e individuais e tomamos
decisbdes em funcdo de seu impacto
na consecugao dos objetivos

de nossa Visao, assegurando o
cumprimento dos compromissos
adquiridos

O

A2

Responsabilidade Social: aceitamos
nossa responsabilidade social
corporativa, proporcionando a
sociedade nossos conhecimentos,
capacidade de gestdo e criatividade.
Dedicamos parte dos nossos lucros
a agao social, mantendo o dialogo
permanente com a sociedade

para conhecer suas necessidades

e conseguir sua satisfagao, de tal
forma que incremente a credibilidade
e o prestigio do nosso grupo.

Modelos de negécio e criagdo de valor W 13

profissional e pessoal aos nossos
empregados, e uma contribuicao
positiva a sociedade, atuando
com um compromisso de
cidadania global.

Sustentabilidade: eesenvolvemos
nossos negocios com um horizonte
estratégico que transcende os
interesses econdmicos imediatos,
contribuindo para o desenvolvimento
econdmico, meio ambiental e social,
tanto em curto como em longo prazos.

Integridade: todas as pessoas do
grupo devem se comportar com
honestidade, retiddo, dignidade e
ética, contribuindo assim para o
aumento da confianga da sociedade
na nossa empresa. A Diregao do
grupo agira com transparéncia e
responsabilidade ante todas as
partes interessadas.
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Atividade
comercial

Na sua area de concessdo, a empresa fornece gas
para um total de 19 municipios localizados na regiao
metropolitana do Estado do Rio de Janeiro. Entre

eles, apenas 02 sdo atendidos pelo sistema de Gas Municipios atendidos 2019 2018
Natural Comprimido — GNC (Mangaratiba e Maricd). Com rede de gés

Os demais sao atendidos com rede de gas canalizado canalizado 17 17
(Belford Roxo; Duque de Caxias; Guapimirim; [taborai,

ltaguai; Magé; Mesquita; Nilopolis; Niterdi; Nova Com GNC estruturante 2 2
lguacu; Paracambi; Queimados; Rio de Janeiro; Sao

guac N Total 19 19

Gongalo; Sao Jodo de Meriti, Seropédica e Japer).

Clientes atendidos

Em todos esses municipios, mais de 9 mil residéncias e ﬁ‘

280 comerciantes passaram a contar com o conforto

e a seguranga do abastecimento por gas natural a
canalizado, a partir de 2019. No total, mais de 9,3 mil 9 3 m I l
novos clientes passaram a ser abastecidos com gas

natural nos segmentos residencial, comercial, industrial, ,

de gas natural veicular — GNV e de Geragao Elétrica.

Assim, ao final do ano a empresa ja atendia a um total
de 963.957 clientes.

Novos clientes
abastecidos com gas

Ndmero de Clientes 2019 2018 Variagao
Residencial 950.301 941.263 9.038
Comercial 12.923 12.641 282
Industrial 257 259 (2)
Geracdo Elétrica + ATR* 4 4 0
GNV 472 465 7
Total 963.957 954.632 9.325

*ATR — Acesso de Terceiros a Rede



Evolucdo do nimero de clientes nos ultimos 5 anos_
(Clientes — unidades)

954632 963.957

940.298
907.309
873.585

2015 2016 2017 2018 2019

Vendas de gas

As vendas médias diarias totais de gas natural atingiram 10.319,1 mil m®/dia, apresentando uma reducao de
-10,39%, frente a 2018, quando somaram 11.515,8 mil m*/dia. Essa reducao decorreu, principalmente, em
razao da queda das vendas para geracao elétrica (-20,82%).

Vendas (mil m3/dia) 2019 2018 Variacao %
Residencial 308,80 321,50 (3,95)
Comercial 202,00 204,80 (1,37)
Industrial 1.191,60 1.293,90 (7,91)
Postos de GNV 2.759,50 2.639,60 4,54
Total do mercado convencional 4.461,90 4.459,80 0,05
Geracdo Elétrica + ATR* 5.857,20 7.056,00 (20,82)
Total 10.319,10 11.515,80 (10,39)

*ATR — Acesso de Terceiros a Rede
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Evolucdo do volume de vendas nos Gltimos 5 anos_
Vendas (mm?/dia) nos ultimos 5 anos

10.249,3
8.747,00
7.056,00
6.533,60 5.857,20
4.090,5 4.058,3 . 4.325,3 4.459,8 4.461,6
2015 2016 2017 2018 2019

= Mercado Convencional ® Geracgao Elétrica

Revisao de tarifas
para o quinquénio 2018-2022

A proposta da 42 Revisao Quinquenal de Tarifas Posteriormente, em 28/09/2018 e em 19/11/2018,
(2018-2022) foi enviada no segundo semestre de 2017 foram enviados Relatérios Complementares da

a Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico 43 Revisao Quinquenal de Tarifas, visando a adequagao
do Estado do Rio de Janeiro — Agenersa, conforme ao cenario mais atual e ainda a atender a solicitagdo
determina a clausula sétima do contrato de concessdo do Poder Concedente. O processo de revisdo tarifaria
firmado entre a empresa e o Estado do Rio de Janeiro, encontra-se ainda em andamento, aguardando

em 21 dejulho de 1997. definicdo da Agéncia Reguladora.

Contrato de suprimento
de gas

O contrato de suprimento de gas firmado com a Petrobras foi aditado, prolongando sua vigéncia por mais
2 anos. Essa medida estava prevista no contrato vigente, mediante apresentagao, por parte da Petrobras,
de nova clausula de pregos de gas. Tendo em vista que a proposta de alteragao de prego apresentou
reducdo em relagdo a precificagdo vigente, a concessionaria optou por ajustar suas quantidades
contratuais e aditar o contrato.
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O novo mercado
de gas

O Governo Federal criou um programa denominado Novo Mercado de Gas. De acordo com o Governo, o objetivo

é a formagao de um mercado aberto, dinamico e competitivo, buscando a redugdo do prego do gas natural e,
consequentemente, o incentivo ao desenvolvimento econémico do Pais. O Programa é coordenado pelo Ministério de
Minas e Energia e desenvolvido em conjunto com a Casa Civil da Presidéncia da Republica, o Ministério da Economia,
a Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), a Empresa de Pesquisa Energética (EPE) e o
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (Cade). Ainda de acordo com o Governo, as medidas adotadas no
programa visam ao uso mais eficiente das infraestruturas existentes, a atragdo de novos investimentos e & promogao
da concorréncia no mercado de gas natural.

Com a criagdo desse novo programa no ambito federal, transparente, objetivando a garantia da seguranga juridica
tornam-se necessarias adequagdes das regulagoes e o cumprimento do Contrato de Concessao.

estaduais as mudangas implementadas no programa.
Desta forma, a companhia vem acompanhando as
modificacdes implantadas no ambito do Governo do
Estado, inclusive por atuagdo da agéncia reguladora
estadual, a Agéncia Reguladora de Energia e
Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro —
Agenersa. Neste contexto, a distribuidora tem atuado
em conjunto com a agéncia reguladora, o Governo

do Estado e outros atores do mercado fluminense,
visando possibilitar a abertura do mercado, de forma

As principais regras que constam da regulamentagdo
da Agenersa sao, dentre outras, a definigao de critérios
de enquadramento de agentes livres, procedimentos
para aquisicdo de gas pela distribuidora por meio

de chamamentos pablicos e regras e formas de
remuneragdo relacionadas a gasodutos dedicados.

A Deliberagao da Agenersa ainda esta em fase de
julgamento de embargos interpostos por todos os
agentes do mercado, inclusive, pela distribuidora.
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Servico
a clientes

Exceléncia
no atendimento

Com o compromisso de colocar o cliente no centro
de seu modelo de negbcio, como fator-chave de
sustentabilidade, a empresa atuou alinhada com os
seguintes principios de sua responsabilidade social
corporativa:

W os clientes estao no centro do que fazemos;

M tratamos os nossos clientes como gostariamos de
ser tratados; e

B gostamos de inovar para fazer o dia a dia mais
facil para nossos clientes.

_|.

+Info

Acesse
www.minhanaturgy.com.br

e

clientes
milhdo
3

Atendidos
em diferentes canais

Com essa visao, a empresa registrou um total de
1,3 milhd&o de contatos de clientes em seus
diferentes canais de relacionamento: telefone, chat,
agéncia e e-mail.

O call center fechou o0 ano com um total de 925 mil
chamadas de clientes, com 80% atendidas em

20 segundos, o que colocou a prestagao de servigo
desse canal dentro dos niveis de exceléncia.

Buscando facilitar o atendimento, especialmente
para o perfil de cliente que prefere efetuar suas
solicitagdes em ambiente digital, a companhia
lancou, em julho, o portal www.minhanaturgy.com.br,
facilitando a solicitacdo de servicos e o atendimento
via chat pelo celular.


http://www.minhanaturgy.com.br
http://www.minhanaturgy.com.br
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Com uma linguagem simples e facil acesso, o chat C_
converteu-se no segundo canal mais procurado pelo —

cliente com perfil digital. Ao longo do ano, foram

75.835 atendimentos realizados pelo chat, 620% Atendimentos

a mais do que o alcangado em 2018. Além da alta do Chat
no volume de atendimentos, o chat recebeu 95% de
avaliagdes positivas no pdés-atendimento. °/°
Internamente, a empresa revisou todos os

rocedimentos de atendimento ao cliente, buscando .
P a mais do que em 2018.

nao s6 se adequar a legislagao vigente, como também
desburocratizar esse servigo e agilizar as demandas.

Nos diversos canais de atendimento, a empresa Atendimentos realizados_
continuou fomentando a adesao a Conta Inteligente
(recebimento da fatura via e-mail). Essa é uma agdo
sustentavel que resulta também em redugéo de custos
com o envio de correspondéncias fisicas.

6.521 1.155 2.145

O sistema de atendimento mével seguiu viabilizando a
prestacdo de servicos presenciais a clientes residenciais
localizados em municipios do interior do Estado.

A empresa também estreitou sua parceria com as
instituicdes de amparo e defesa do consumidor e
melhorou os prazos de atendimentos, participando

de eventos como o Procon Carioca (Municipal)

e Procon Estadual.

Em 2019 a area de atendimento de segundo nivel
atendeu 9.821 demandas, por meio da suas redes -

sociais, Ouvidoria e da Agenersa, atingindo 100%
dos indicadores da Qualidade em relagdo aos prazos
de resposta. (*) Redes sociais: facebook, twitter e site Reclame Aqui.

Ouvidoria Agenersa  Redes Sociais

;
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Atividade técnica
e operacoes

Em 2019, foi concluido o Projeto de Cartografia
Digital dos municipios de Marica e de Mangaratiba,
através do qual foram produzidos dados geograficos
abrangendo uma area de aproximadamente 61 km?2.

Dando prosseguimento ao programa de renovagao
de redes antigas da cidade, foram assentados
27.314 metros de rede e 969 ramais. Com a
renovagao das redes, substituindo-se dutos de ferro
fundido por polietileno (PE), ja ha alguns anos nao é
mais feita a manutengéo de redes com aplicacdo de
liquido selante, que era aplicado nos dutos de ferro,
evitando assim escapamentos de gas.

Renovacao de rede assentada_
(metros)

12.626

27.314

Meio Ambiente e Seguranca

A Naturgy é certificada e mantém, desde 2012, um
Sistema de Gestdao Ambiental em conformidade
com alSO 14001:2004, com 0 cOmMpromisso

de desenvolver suas atividades tendo o foco na
preservagdo ambiental e na utilizagao eficiente dos
recursos naturais. A partir de 2014, essa certificagdo
foi ampliada para todas as atividades da empresa.
Em 2018, a Certificagado foi atualizada com sucesso
para aversao 2015 (ISO 14001:2015).

No contexto desta certificagao, a politica ambiental
da empresa pauta suas ag¢des visando, inclusive,
garantir a prevencao de contaminacdo mediante

Neste trabalho, o objetivo prioritario na linha de
atuacdo da empresa foi a seguranga, cujos indices
foram mantidos de acordo com as mais eficientes
referéncias internacionais e dentro das metas fixadas
pelo grupo controlador.

A rede de distribuigao de gas canalizado do Rio de
Janeiro, que possui um total de 4.905 km de extensao,
esta dentro de padrdes internacionais de seguranga e
de confiabilidade. Parte dos investimentos realizados
em renovagao das redes de gas canalizado foi
aplicada na modernizagao e renovagao de estagdes
de regulagem e medicdo, nas quais nao ha histérico de
anomalias. Todas sao blindadas, ventiladas, mapeadas
e monitoradas pelo centro de controle da empresa, que
tem ainda um sistema de detecgdo preventiva para
inspecionar constantemente a rede de distribuigao de
gas da cidade. Através desse programa, é definido o
cronograma de manutengdes e renovagoes.

Substituicdo de ramal completo_
(n° de ramais)

704

2018

969




a melhoria continuada, o emprego das melhores
técnicas disponiveis, e o controle e a minimizagao dos
riscos ambientais.

Além disso, atua difundindo o conhecimento de
temas e agdes sustentaveis e de preservagao e
protecdo ao meio ambiente, realizando treinamentos
e agdes de conscientizagao e seguranga no ambiente
de trabalho, envolvendo seus colaboradores e
prestadores de servigos terceirizados. Desde 2015,

a empresa promove anualmente o Férum Ambiental
com objetivo de conscientizar os colaboradores e
difundir as praticas ambientais desenvolvidas pelo
grupo controlador. Em 2019, foi realizado um evento
em comemoragdo ao Dia Mundial do Meio Ambiente
(5 de junho), com palestras diversas.

Regularmente, a distribuidora realiza inspe¢des
ambientais que visam identificar oportunidades de
melhoria em suas unidades e nas de seus prestadores
de servicos terceirizados. O objetivo é verificar se as
atividades e os processos estdo em conformidade
com a legislagdo vigente e com as normas internas
do grupo Naturgy. Em 2019, foram realizadas

40 inspecdes em empresas contratadas e

5 inspegdes em estagodes.
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A preocupagdo com suas emissdes atmosféricas de
carbono ultrapassa a esfera de seu processo produtivo
e administrativo. Por isso, a empresa busca ir além da
demanda de captagao de carbono de suas atividades
operacionais, neutralizando as emissdes de carbono
geradas por eventos externos voltados para os
colaboradores. A iniciativa de compensag¢ao ambiental
é voluntaria. Em 2019 foram neutralizados 21.779 kg
de CO,,

A empresa realizou ainda agbes e campanhas de
Economia Circular a fim de reduzir os impactos negativos
decorrentes de sua atuacao, tais como: reducao de
consumo de agua, energia e papel; fomento ao consumo
de GNV e etanol frente a gasolina; ecolavagem da frota
(sem uso de agua); programa de compostagem do
residuo organico; reciclagem de materiais.
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Gestao juridica

A empresa manteve sua atuacdo na celebragao de
acordos judiciais, especialmente em sede de Juizados
Especiais Civeis. Nessas demandas, o modelo de
atuagao representou, em 2019, uma redugao de
custos de aproximadamente, R$ 3,3 milhdes, tendo
por parametro os valores das causas nos processos
em que se concluiram os acordos.

Vale destacar o éxito na celebragdo de acordos
(judiciais e extrajudiciais) visando a recuperagao de
dividas, valores associados a reparagao de avarias
causadas por terceiros na rede de distribuicao, e
casos de recuperagao judicial. Em 2019, o montante
recuperado chegou a cerca de R$ 670 mil, nos
segmentos residencial e de pequenos comércios.

A area de Compliance implantou um sistema
independente para gestdo do canal de dendncias
possibilitando o devido registro e a rastreabilidade
das denuncias, garantindo a confidencialidade

e o anonimato dos denunciantes. Ainda em 2019,

a area de Compliance realizou o treinamento de todos
os colaboradores da empresa, terceiros alocados em
suas instalagdes e dos principais fornecedores, sobre o
Programa de Compliance, Cédigo de Etica e as praticas
internas associadas.

Em 2019, foi instaurada pela Assembleia Legislativa
do Estado do Rio de Janeiro (Alerj) uma Comissao
Parlamentar de Inquérito (CPI) para averiguar a
Distribuigcdo de Gas Canalizado no Estado do Rio de
Janeiro. A CPI surgiu em um contexto de inicio de nova
legislatura, com a instauragao de diversas CPls, como,
por exemplo, as que visam investigar a distribuigao de
energia elétrica, a crise fiscal do Rio de Janeiro, Arco
Metropolitano e o Hospital da Mulher de Cabo Frio.

Nas diversas reunides realizadas, a empresa teve a
oportunidade de apresentar sua evolugao e realizagdes
desde a concessao do servigo de distribui¢do de gas no
Estado, em 1997. Foram destacados pela empresa o
grande volume de investimentos realizados, a expansao
da rede de distribuigao para diversos municipios,
garantindo a universalizagao, a composi¢ao da tarifa
de gas, programas internos de qualidade e seguranga,
entre outros. A CPl segue em andamento e sendo
acompanhada pela empresa. Ainda ndo houve a
apresentacao de relatoério final pela Comissao.
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Investimentos
na operacao

A empresa investiu, em 2019, um total de R$ 160.520 mil, garantindo a manutencao necessaria a seguranga
da rede de distribuicéo. Frente a 2018, o volume de investimentos foi 4,2% superior. A maior parte desses

investimentos, no montante de R$ 85.367 mil, foi destinada a Conservacao e Renovagao de Redes. O volume
destinado a Expansao das redes correspondeu a R$ 55.891 mil.

Investimentos ®$ ™Y 2019 2018 Variagdo %
Expanséo 55.891 71.202 (21,50)
Conservacao e Renovacgao 85.367 70.294 21,44
Outros Investimentos* 19.262 12.603 52,84
Total 160.520 154.099 4,17

*Tecnologia da Informag&o/Frota/Instalagées/Outros

Evolugdo dos Investimentos Operacionais_
(Investimentos (R$ mil) nos dltimos 5 anos)

2015 | 266.915 2018 | 154.099
2016 _ 257.037 2019 . 160.520



Sumario financeiro
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Conta de Resultados ®R$m 2019
Zig?\lfizgglﬂda das vendas 4.631.112
Lucro bruto 1.068.546
Lajida (Ebitda) 730.418
Lucro operacional 597.924
Lucro liquido do exercicio 372.918
Margem Bruta 23,07%
LAJIDA 2019
Lajida ®smib 730.418
Lucro liquido do exercicio 372.918
Tributos sobre o lucro (RSt 173.632
Resultado financeiro 51.374
Depreciacdo e amortizacdo 132.494

2018  Variagdo ®9 Variagdo
4,153.332 477.780 11,50
1.022.818 45,728 4,47

536.510 193.908 36,14
411.280 186.644 45,38
173.110 199.808 115,42
24,63%

2018 Variagdo ®9 Variagéo ™
536.510 193.908 36,14
173.110 199.808 115,42

55.715 117917 211,64
182.455 (131.081) (71,84)
125.230 7.264 5,80

A informagcao relativa ao Ebitda/Lajida esta de acordo com a forma de calculo determinada pela

Instrucao Normativa 527/2012 CVM.

Resultado Financeiro

Com a discreta retomada da atividade econdmica e com
os sinais consistentes do controle da inflagdo, o Banco
Central manteve a politica monetaria de redugao da
taxa Selic, passando a taxa de 6,50% para 4,50%, em
2019. Assim, a companhia apresentou, em 2019, um
menor custo financeiro impactado, principalmente, pela
reducdo da taxa Selic.

O resultado financeiro apresentou, em 2019, o valor
negativo de R$ 51.374, frente ao valor de R$ 182.454
em 2018.

O endividamento da empresa, que era de 37% em
2018, passou para 50% em 2019, principalmente em
razdo da aprovagao da reversao de parte das reservas
em dividendos adicionais, favorecendo a remuneragao
dos acionistas, sem impactar de forma relevante a
gestdo do endividamento.

E importante destacar que, em 2018, foi necessario
registrar contingéncias de processos judiciais que
impactaram o resultado. A necessidade desse registro
afetou o resultado financeiro, que apresentou aumento,
ao invés de redugao, naquele ano, frente a 2017, o que
também teria ocorrido em consequéncia da reducdo da
Selic, também em 2019.
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Remuneracao
a0s aclionistas

No dia 06 de dezembro de 2019, foi aprovado na
Assembleia Geral Extraordinaria de Acionistas o
pagamento dos juros sobre capital proprio, no valor bruto
de R$ 72.786.377,28 (R$ 0,28031539 bruto por agao) a
ser pago em parcela Unica, no dia 31 de julho de 2020.

Além disso, foi aprovado o pagamento de dividendos
adicionais, mediante a reversao de reservas, no valor de
R$ 350 milhdes, sendo o pagamento em duas parcelas.
A primeira no valor de R$ 206 milhdes (R$ 0,79345049
bruto por agdo) em 18/12/2019, e a segunda no valor
de R$ 144 milhdes (R$ 0,55464500 bruto por agdo) em
18/12/2020.

Fardo jus aos beneficios os acionistas titulares de agdes
na data da realizagao da Assembleia de Acionistas.

O valor aprovado relativamente aos juros sobre o capital
proprio, que corresponde a 28% (vinte e oito por cento)
do lucro liquido do exercicio, ap6s as dedugdes legais,

foi registrado atendendo-se ao disposto no estatuto da
empresa, que prevé dividendo minimo obrigatério de
25% (vinte e cinco por cento) do lucro do exercicio.

Assim, o saldo remanescente, no valor de R$ 254.988 mil,
excetuando-se o valor da reserva legal de R$ 2.652 mil,
permaneceu no patriménio liquido e tera a destinagao
atribuida pela Assembleia Geral de Acionistas, a ser
realizada no més de abril de 2020.
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Responsabilidade
social corporativa

Principais Indicadores_

Quadro Total de
de Pessoal/ diretivos*
ndmeros de
funcionarios (D  GEEEER Al ©
2018 2019 2018 2019
Homens Mulheres® Mulheres

em postos diretivos

- -
63 60 37 40 14 15

2018 2019 2018 2019 2018 2019

— Gastos Horas de treinamento Investimento em

==2) de Pessoal MR por empregado formacdo anual MR
2018 . 138 2018 I 24 673
2019. 109 2019' 21

406




O modelo de gestdo de pessoas da empresa integra trés
areas que asseguram a sua coeréncia e solidez:

B Compromisso e fidelizagao:

a empresa considera a gestao do talento como marco
estratégico, potencializando o Modelo de Lideranca,

a valorizagao e a segmentagao de profissionais. Em
2019, foi implantado o Clube de Mentores e foi dado
seguimento a grandes projetos, como Avaliagao de
Competéncias 360°, Mapa de Sucessao, entre outros.

B Formagao:

para o desenvolvimento de seus profissionais,

a empresa promove, por meio da Universidade
Corporativa, formagdes de lideranga através do
Transformational Leadership Academy e formacdes
técnicas com foco em negbcio, através da Tech
Academy. Promove ainda o desenvolvimento de
capacidades de parceiros, como estratégia de negdcio,
através da Extended University.

g v ma v me
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B Recompensas:

entre os principais beneficios destacam-se: Plano de
Previdéncia, Plano de Satde e Odontolégico, Auxilio-
-creche, Auxilio-excepcional, Empréstimo, Bolsa de
Estudos, Extensao da Licenga-maternidade de 4 para
6 meses e da Licenca-paternidade de 05 para 20 dias
(adesdo ao Programa Empresa Cidadd). Em 2019, a
empresa incrementou os programas de qualidade

de vida com agbes como o Programa Viva Leve,
Terapias, Mindfulness e as pontes em feriados, que séo
fundamentais para a conciliagdo entre a vida pessoal
e profissional.

Em 2019, a empresa recebeu pela segunda vez

a certificagao Top Employers, concedida pelo Top
Employers Institute. Através de minuciosa auditoria das
praticas de recursos humanos, a instituicdo identifica e
reconhece as empresas que se destacam nas politicas
de gestao de pessoas e condigdes de trabalho para seus
funcionarios ao redor do mundo.

S0m
porque

.top .. BRASIL

EMPLOYER | 201




Relacionamento
com a sociedade

A empresa desenvolve suas atividades de compromisso com a sociedade por
meio de agdes e patrocinios que promovem a geragao de emprego e renda.
Tem na Educagao, na Gastronomia e no Meio Ambiente os focos prioritarios do
seu programa de responsabilidade social. Sao iniciativas que geram valor para a
sociedade e reforcam o compromisso social da empresa.

V4

energiadosabor

& F

giadosabor

energiadosabior

energiadosabor

7 energiadosabor
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Educacédo

Um total de 24 novos alunos do curso “Técnicas para
andlise de projetos de gas canalizado” se formaram
entre os meses de setembro e dezembro de 2019,
gracas a parceria entre a Fundagao Naturgy e o Senai.

O projeto surgiu a partir da demanda do mercado por
profissionais aptos a atuarem no ramo gasista. O curso
teve duragao de 96 horas, entre aulas praticas e tedricas,
e aconteceu na unidade Senai Tijuca. A agao é voltada
para pessoas com mais de 18 anos com curso técnico
em Mecanica ou em Construgao.

Gastronomia

A empresa deu sequéncia, em 2019, ao projeto Energia do Sabor, formando jovens carentes em curso de Cozinheiro
Internacional. A iniciativa é desenvolvida em parceria com a Unilasalle, de Niterdi. Em novembro, 19 novos cozinheiros
internacionais se formaram. Ap6s um ano de aulas, eles estavam prontos para enfrentar o mercado de trabalho.

Os estudantes ganharam o titulo de Chef ao passarem por uma prova final ao estilo “Masterchef”. Nessa prova, tiveram
que criar pratos para avaliagao de grandes personalidades da gastronomia carioca, como a Chef Roberta Sudbrack.

O Energia do Sabor foi langcado em 2012 e ja formou 139 jovens como cozinheiros internacionais e em cursos de
panificagdo e confeitaria. A ideia do projeto é atender a demanda dos restaurantes e hotéis do Rio de Janeiro por novos
profissionais com técnica apurada de cozinha. A iniciativa é um exemplo de que o apoio a educagao pode gerar bons
resultados, ja que 99% dos alunos formados foram absorvidos pelo mercado de trabalho.




38 M Naturgy - Informe Anualintegrado|2019

O Rio Gastronomia, maior evento de gastronomia do Brasil, foi realizado nos armazéns 3 e 4 do Pler Maug, durante sete
dias, e reuniu os principais restaurantes da cidade com o que ha de melhor na gastronomia carioca. O evento também
proporcionou aos visitantes workshops com renomados Chefs nacionais e internacionais, degustacdes das mais variadas
iguarias e programacao com shows musicais diariamente. Outro destaque do evento foi a feira de produtos tipicos do
interior do Estado, que fez sucesso entre o pUblico presente, ultrapassando a marca de 60 mil pessoas.
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Meio Ambiente Na opinido dos educadores, 100% das escolas que

) . receberam o projeto manifestaram interesse em
O programa educativo Energia para Crescer, voltado

para o publico infantil, foi realizado mais uma vez durante
o ano letivo de 2019 em instituigdes de ensino publicas
e privadas do municipio do Rio de Janeiro. Foram

40 apresentacdes da pega teatral “Manual para o Futuro
Legal” e da palestra “Uso responséavel do gés”, em

24 escolas, para um publico de 5.786 criangas e

302 educadores.

fazer novamente.

“Manual para o Futuro Legal” € um espetaculo que

fala da formacdo dos combustiveis fésseis e faz os
jovens refletirem sobre os confortos da vida moderna
e a importancia do consumo consciente. Também

cita a presenga do gas natural no nosso cotidiano

e aimportancia das fontes renovaveis. A palestra é
ministrada por atores e a metodologia utilizada integra
exposicao oral com uso de recursos cénicos e teatrais.

Cultura

A empresa participou de um belo projeto
que langou o livro “A Histéria do Gds no
Rio de Janeiro”, escrito pela jornalista
Heloisa Magalh&es, e pelo consultor e
estudioso da area de gas, Adriano Pires. A
publicagdo redine fatos marcantes sobre
as transformacoes vividas nos dltimos
165 anos no Estado do Rio, com a
expansao do uso do gas, principalmente
na capital. E conta também a histéria da
empresa, que se confunde com a histéria
de modernizagao e evolucado do Rio de
Janeiro. A produgao do livro é cuidadosa,
com fotos raras da cidade e da antiga
fabrica de gés.




40 M Naturgy - Informe Anuallintegrado!2019

Destaques
e prémios recebidos

O ano de 2019 foi de premiagdes, certificacdes e destaques importantes para a empresa,
indicados a seguir:

W Troféu Transparéncia 2019, categoria “Companhias B Prémio ABT 2019, categoria “Campanhas de
com Receita Liquida até R$ 5 bilhdes”, concedido Comunicagao”, case Mudanca de Marca
pela Associagdo Nacional dos Executivos de Finangas, (Cambio de Marca).

Administracdo e Contabilidade (Anefac).

W Prémio A Era do Dialogo, concedido pelo Centro de B Prémio Lideres do Rio 2019, concedido a country
Inteligéncia Padrao (CIP), com o apoio da revista manager Brasil, Katia Repsold, na categoria Gas,
“Consumidor Moderno”, para as empresas que promovido pelo Lide-Rio, grupo de lideres empresariais.

mais investem em conciliar o relacionamento com
consumidores no Brasil, reduzindo o nimero
de litigios.



B Prémio Os Melhores do

Ano, concedido a country
manager Brasil, Katia
Repsold, na categoria Gas,
promovido pelo Sindirepa.

No anuario de 2019, Valor
1000, do jornal Valor
Econdmico, no ranking das
1000 maiores empresas do
pals, a empresa obteve a
1592 posicao, na classificagao
geral. No segmento Petroleo
e Gas, a empresa obteve

o décimo lugar em receita
liquida, e o oitavo lugar em
margem de atividade.

ValorlO0

2=
2019

E AS CAMPEAS EM 25 SETORES E 5 REGIOES

W A Naturgy ficou em 94° lugar

no anuario Valor Grandes
Grupos 2019, publicagdo que
listou os 200 maiores grupos
do pais em 2018. O anuario
tragca um perfil econémico

de todas as empresas
classificadas.

B A revista Epoca Negécios

traz o ranking 360° 2019,
com a relagédo das melhores
empresas do Pals. Na relagéo
das 500 Maiores por Receita,
a Ceg ficana 1552 posigao e
a Naturgy no 310° lugar. Na
relacdo das 100 Companhias
Abertas, que relaciona as
maiores em valor de mercado,
aCegesta no 62° lugar.
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O anuario Melhores & Maiores,

da revista Exame, um dos mais
respeitados rankings corporativos
do Pais, inclui a Ceg entre As 1000
Maiores Empresas do Brasil.

Na relacao das 500 Maiores —
Vendas, a Ceg fica no 169° lugar,
um acima do obtido em 2017. Na
listagem das 100 Maiores — Capital
Aberto, a Ceg, que ndo tinha sido
incluidaem 2017, ficacom o

63° lugar.

No item “As 10 Maiores Estrangeiras”,
a Ceg ocupa o 8° lugar, entre as dez
maiores de origem espanhola. Na
classificagao 500 Maiores, o anuario
indica a Ceg na 142 posicao, entre
Os Maiores Dividendos.




Aclonistas

No curso de 2019 ndo houve alteragdo no quadro acionario da empresa. Em 31 de dezembro de 2019, o capital
social da empresa estava representado por 259.637.732 a¢des ordinarias nominativas, sem valor nominal, de
propriedade dos seguintes acionistas:

Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro - CEG Participacao no
Acionistas capital social ®
Naturgy Distribucién Latinoamérica S/A 54,16
BNDES Participagdes S.A — BNDESPAR 34,56
Fundo em Investimento em a¢des Dinamica Energia 8,84
Pluspetrol Energy Sociedad Anénima 2,26
Demais acionistas 0,18
Acdes em tesouraria 0,0047
Total 100

Todas as agdes emitidas pela Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro — CEG s&o ordinarias, nominativas,
escriturais e sem valor nominal.




Auditores
iIndependentes

A distribuidora, que nao possui sociedades por ela
controladas, em 2019, manteve a contratacdo da
prestacdo de servicos de auditoria externa contabil
pela E&Y Auditores Independentes S/S.

A empresa declara que a EQY prestovu, relativamente
ao exercicio de 2019, servigos de auditoria externa
das Demonstragdes Financeiras também para as
demais empresas do grupo Naturgy no Brasil, todas de
capital fechado, contratados globalmente. A empresa
entende que a prestagao destes servigos ndo afeta ou
impacta o resultado dos trabalhos de auditoria externa
prestados para a Companhia Distribuidora de Gas do
Rio de Janeiro — CEG.

Além dos servicos de auditoria externa, a E&Y
também presta o servico de asseguracgao limitada das
informagdes do Informe de Responsabilidade Social
Corporativa. A companhia entende que a natureza
deste servigo ndo afeta ou impacta o resultado dos
trabalhos de auditoria externa, e nem a independéncia
dos auditores independentes, ndo ocorrendo conflito
de interesse, fato ou ato que resulte em perda de
independéncia ou objetividade dos auditores.

Valor gerado para a sociedade B 43

Os auditores externos E&Y declaram que, com relagao
ao exame de auditoria das demonstragées financeiras
das empresas integrantes do grupo Naturgy no Brasil,
as exigéncias da Resolugdo CFC-NBC PA 290(R1) sdo
suficientes para cumprir suas responsabilidades na
auditoria das demonstragées financeiras. Portanto,
confirmam sua independéncia de acordo com as
exigéncias promulgadas na referida Resolucao. E ainda,
declaram que possuem entendimento das Normas
Internacionais e Brasileiras de Auditoria, necessario
para cumprir suas responsabilidades na auditoria das
demonstragdes financeiras do grupo e conduzem seu
trabalho sobre as demonstragdes financeiras para

o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 em
conformidade com essas normas.
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Companhia Distribuidora de Gas do
Rio de Janeiro S.A. - CEG

Relatério do auditor independente sobre as demonstragdes financeiras

Aos

Conselheiros, Administradores e Acionistas da
Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro — CEG
Rio de Janeiro-RJ

Opinido_
Examinamos as demonstragdes financeiras da Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro — CEG (Companhia)
que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstragdes do resultado,

do resultado abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstrac¢des financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Companhia em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas
operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil.

Base para opinidao_

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir, intitulada “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagcdo a Companhia, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais assuntos de auditoria_

Principais assuntos de auditoria s&o aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em

nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragbes
financeiras como um todo e na formacdo de nossa opinido sobre essas demonstracgdes financeiras e, portanto, ndo
expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos. Para cada assunto abaixo, a descrigdo de como nossa auditoria
tratou o assunto, incluindo quaisquer comentarios sobre os resultados de nossos procedimentos, é apresentado no
contexto das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Nés cumprimos as responsabilidades descritas na secgdo intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras”, incluindo aquelas em relagao a esses principais assuntos de auditoria. Dessa forma,

nossa auditoria incluiu a condugdo de procedimentos planejados para responder a nossa avaliagao de riscos de distor¢des
significativas nas demonstracgdes financeiras. Os resultados de nossos procedimentos, incluindo aqueles executados

para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opinido de auditoria sobre as demonstragoes financeiras

da Companhia.
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Receita de venda de gas fornecida e ndo faturada

Parte das receitas reconhecidas pela Companhia referem-se a servicos prestados e nao faturados aos consumidores
finais (“receitas ndo faturadas”), uma vez que o faturamento é efetuado tomando como base ciclos de leitura que em
alguns casos se sucede ao periodo de encerramento contabil. A receita ndo faturada é estimada para a venda de gas
realizada nos Gltimos dias de cada més e estornada no més subsequente quando do efetivo faturamento.

Conforme divulgado na Nota Explicativa n® 7, em 31 de dezembro de 2019, essa estimativa totalizou R$202.933 mil e

foi mensurada com base nas projegdes de consumo de gas, calculado com base no volume consumido de cada cliente no
Gltimo més. Considerando que o reconhecimento de parte da receita da venda de gas envolve julgamento significativo por
parte da Administragdo na determinagdo das premissas nas quais as estimativas se suportam, além da magnitude dos
montantes envolvidos, o monitoramento desse assunto foi considerado como significativo para auditoria e mantido como
um assunto importante no processo de auditoria neste exercicio.

Como nossa auditoria conduziu este assunto

Nossos procedimentos de auditoria para a receita de gas fornecida e nao faturada incluiram, entre outros:(i) avaliagao do
desenho e da eficacia operacional dos controles internos implementados pela Companhia para o célculo da receita ndo
faturada; (i) compreensao e documentacdo do processo de estimativa, incluindo a determinacao e revisdo das premissas
por parte da Administracao; (iii) recalculo da estimativa de receita de venda de gas realizada e ndo faturada em dezembro
de 2019 considerando: (1) comparagao da estimativa com a receita efetivamente faturada no més subsequente;

(2) tarifa de venda de gas conforme o preco por segmento, (3) dias estimados de consumo nao faturado por cliente; e

(4) selecdo, em base amostral de receitas estimadas por cliente para inspe¢ao do documento de dltima medicao
realizada no ano, com o objetivo de confirmar que a quantidade de dias estimados por cliente descritos acima é obtida

a partir da data da Ultima leitura no medidor de gas. Como resultado destes procedimentos identificamos ajuste de
auditoria indicando a necessidade de complemento da provisao nao faturada, sendo este ajuste ndo registrado pela
administragao tendo em vista sua imaterialidade sobre as demonstrag¢des financeiras tomadas em conjunto.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados, que esta consistente com a avaliagdo da
Administracdo, consideramos que as politicas de mensuragao e reconhecimento das receitas ndo faturadas adotadas
pela Administracgdo, assim como as respectivas divulga¢des na Nota Explicativa n®7, sao aceitaveis, no contexto das
demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.
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Mensuragao do passivo atuarial

A Companhia tem planos vitalicios de beneficio pés-emprego, concedidos a empregados e ex-empregados, relativos

a assisténcia médica e plano de pensdo. Os saldos decorrentes de sua mensuracdo sdo relevantes no contexto das
demonstragdes financeiras e envolvem a necessidade de considerar premissas e julgamentos para determinagao dos
valores. Em 31 de dezembro de 2019, as obrigagdes atuariais da Companhia totalizam R$ 277.718 mil conforme divulgado
na Nota Explicativa n° 20.

O monitoramento desse assunto foi considerado significativo para nossa auditoria, uma vez que o processo de mensuragao
desse passivo é complexo e envolve um alto grau de subjetividade e é baseado em calculos atuariais, que utilizam diversas
premissas, tais como taxa de retorno esperada sobre os ativos de fundo de pensao, crescimentos salariais futuros, taxas de
mortalidade e aumentos futuros de beneficios de aposentadorias e pensdes. Essas obrigagdes sdo altamente sensiveis a
mudangas nessas premissas.

Como nossa auditoria conduziu este assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros, a atualizagdo de nosso entendimento dos processos relevantes
estabelecidos pela Administragdo para o calculo das obrigagdes relacionadas aos beneficios a empregados. Com o

auxilio de nossos especialistas atuariais, obtivemos o entendimento e validamos através de recalculo independente, as
principais premissas aplicadas pela Administragao através de empresa especializada em avaliagao atuarial, contratada pela
Administracao, para o calculo das obriga¢des de beneficios a empregados e comparamos as principais premissas com as
aquelas usualmente praticadas no mercado e aplicadas no calculo das obrigagdes.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre o passivo atuarial, que esta consistente com

a avaliacdo da Administracdo, consideramos que os critérios e premissas de mensuracgdo desde passivo adotados pela
Administragdo sao aceitaveis, no contexto das demonstracgdes financeiras tomadas em conjunto. Também avaliamos a
adequagao das divulgacdes efetuadas pela Companhia incluidas na Nota Explicativa n® 20 as demonstragdes financeiras.
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Provisdes para riscos fiscais, civeis e trabalhistas

Conforme mencionado na Nota Explicativa n® 21, a Companhia é parte em diversos processos administrativos e judiciais
envolvendo questdes de naturezas trabalhistas, fiscais e civeis, oriundos do curso ordinario de seus negdcios.

A atribui¢do do prognéstico de perda aos processos envolve elevado grau de subjetividade por parte dos assessores legais
que patrocinam a defesa da lide, assim como parte da Administragcdo da Companhia, abrangendo também a mensuragao de
eventuais desembolsos futuros. Nesse processo, sdo considerados, entre outros, os aspectos relacionados com a existéncia
de jurisprudéncia e/ou a recorréncia das demandas apresentadas.

O monitoramento desse assunto foi considerado significativo para nossa auditoria devido a relevancia dos valores
envolvidos nos processos, ao grau de julgamento envolvido na determinagao se uma provisao deve ser constituida,
sua estimativa de valor e a probabilidade de desembolso financeiro, bem como pela complexidade dos assuntos e do
ambiente tributario no Brasil.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros, realizagdo de reunides peridédicas com a Administragao para
discutir a evolugao dos principais processos judiciais em aberto, circularizagao aos consultores juridicos (quanto aos valores
e prognésticos de perda das demandas envolvendo a Companhia); o confronto das informagdes resultantes do processo de
circularizagdo com aquelas registradas pela Companhia; a obtencao de representagdes formais do departamento juridico da
Companhia e da Administragao.

Para os processos mais relevantes, testamos o calculo dos valores registrados e divulgados e avaliamos os prognésticos em
relagdo a jurisprudéncia e teses juridicas conhecidas. Nés envolvemos nossos profissionais de Impostos na execugdo desses
procedimentos.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a provisao para contingéncias, que esta consistente
com a avaliagdo da Administragao, consideramos que as politicas adotadas pela Administragdo para a mensuragao das
causas classificadas como probabilidade de perda provavel e possivel, assim como as respectivas divulgacdes na Nota
Explicativa n® 21 sao aceitaveis, no contexto das demonstragdes financeiras.
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Outros assuntos_

Demonstragao do valor adicionado

A Demonstragao do Valor Adicionado (DVA) referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, elaborada sob a
responsabilidade da Administragdo da Companhia, e apresentada como informagéao suplementar para fins de IFRS, foi
submetida a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragdes financeiras da
Companhia. Para a formagao de nossa opinido, avaliamos se essa demonstracdo esta conciliada com as demonstracdes
financeiras e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contelido estdo de acordo com os critérios definidos
no pronunciamento técnico CPC 09 — Demonstragao do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essa demonstragao do

valor adicionado foi adequadamente elaborada, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
pronunciamento técnico e é consistente em relagdo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Outras informagdes que acompanham as demonstracgdes financeiras e o relatério do auditor_

A Administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatério da
Administracao.

Nossa opiniao sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragdo e nao expressamos qualquer
forma de conclusao de auditoria sobre esse relatoério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao
e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com
nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar
esse fato. Nao temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da Administracdo e da governanca pelas demonstragoes financeiras_

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragao de demonstragdes financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracdes financeiras, a Administracdo é responsavel pela avaliagao da capacidade de a

Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional
e o uso dessa base contabil na elaboragao das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a Administragao pretenda liquidar a
Companhia ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdao do processo de
elaboragao das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras_

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estao livres

de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes existentes.

As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base
nas referidas demonstragées financeiras.
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Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

m Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgao de
distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representagoes falsas intencionais.

m Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos
controles internos da Companhia.

m Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas
divulgacdes feitas pela administragao.

m Concluimos sobre a adequacgao do uso, pela Administracdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam
levantar davida significativa em relagao a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que
existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes
nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusodes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional.

m Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgacdes e se
as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o
objetivo de apresentacado adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos
trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos
controles internos que eventualmente tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanga declaragcdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes,
incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que
poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagao com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa
maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a
menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagao piblica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente
raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal
comunicagao podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicagao para o interesse publico.

Rio de Janeiro, 26 de margo de 2020.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-25P015199/0-6

Glaucio Dutra da Silva
Contador CRC-1RJ090174/0-4
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Balango patrimonial

31 de dezembro de 2019 e 2018

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Ativo

Circulante
Caixa e equivalentes de caixa ™=
Contas a receber de clientes Mt
Estoques
Tributos a recuperar Mta8)
Partes relacionadas Met219
Cessao de crédito

Outras contas a receber

N&o circulante
Ativos fiscais diferidos Neta®)
Tributos a recuperar Mta8)

Depbsitos judiciais Mot212)

Investimentos
Intangivel ®eta13)

Ativo direito de uso Mota14.1)

Total do ativo

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

2019

24.369
542.762
3.132
45.372
498
9.090
6.325
631.548

258.483
38.157
82.011

378.651

380
2.225.535
9.409
RRGHSROIS

3.245.523

2018

142.848
497.133
1.778
49.049
1.726
9.762
3.663
705.959

242.537
29.670
80.198

352.405

380
2.198.486

2.551.271

3.257.230
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2019 2018
Passivo e patrimdnio liquido
Circulante
Fornecedores Mta15 386.822 380.703
Obrigacdes por arrendamento ®eta142) 4.754 -
Empréstimos e financiamentos Meta 10 101.395 227.979
Obrigagdes trabalhistas 9.112 9.339
Tributos a recolher Mot 17) 128.366 88.137
Obrigac¢des com fundo de pensao Met229 64.949 48.025
Contas a pagar a partes relacionadas ™t 19 29.976 9.623
Dividendos propostos e juros sobre o capital proprio Motalo 232.355 73.561
Demais contas a pagar 14.307 14.933
972.036 852.300
Nao circulante
Empréstimos e financiamentos M°t216) 898.223 674.800
Obrigac¢des com fundo de pensao Met229 212.769 170.867
Obrigacdes por arrendamento Mot 142) 4.845 -
Provisdo para contingéncias "°ta 21 244.614 265.926
1.360.451 1.111.593
Total do passivo 2.332.487 1.963.893
Patriménio liquido Meta 19
Capital social 644.460 644.460
Reserva de capital 2.194 2.194
Reservas de lucros 384.565 732.407
Ajuste de avaliagao patrimonial (118.183) (85.724)
Total do patriménio liquido 913.036 1.293.337
Total do passivo e patrimonio liquido 3.245.523 3.257.230

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstragao do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Receita liquida ®eta23)

Custo do servigo Neta24)

Lucro bruto

Despesas gerais e administrativas ®eta 20

Outras receitas e despesas, liquidas M°ta27)

Lucro operacional

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Resultado financeiro, liquido M°ta 29

Lucro antes do imposto de renda e da contribui¢do social
Imposto de renda e contribuigdo social - correntes Motas9e19)

Imposto de renda e contribuigao social - diferidos Metas9¢18)
Lucro liquido do exercicio

Quantidade de agdes em circulagdo (em milhares de agses)

Lucro liquido basico e diluido por mil agdes do capital social no final do exercicio - R$

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

2019
4.631.112
(3.562.566)
1.068.546
(435.807)
(34.815)
597.924
66.072
(117.446)
(51.374)
546.550
(190.154)
16.522

372.918
259.638
1.436,30

2018
4.153.332
(3.130.514)
1.022.818
(564.085)
(47.454)
411.279
24.903
(207.357)
(182.454)
228.825
(141.586)
85.871

173.110
259.638
666,74
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Demonstracao do resultado abrangente

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

2019 2018
Lucro liquido do exercicio 372.918 173.110
Outros componentes do resultado abrangente
Ganho/perda atuarial de fundo de pensao (49.479) 12.547
Outros componentes do resultado abrangente do exercicio (49.479) 12.547
Total do resultado abrangente do exercicio 323.439 185.657
Acionistas controladores 175.175 100.552
Acionistas ndo controladores 146.264 85.105

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstracao das mutagdes do patrimonio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Reserva
Capital de capital -
social incentivos fiscais

31 de dezembro de 2017 587.923 2.194

Aumento de capital 56.537 -
Lucro liquido do exercicio - -
Despesas com fundo de pensao - -
Instrumentos financeiros - -
Dividendos aprovados em AGOE (bri2018) - -
Destinacdo do lucro

Reserva legal - -

Juros sobre o capital préprio - minimo obrigatdrio (332800 porlote de milacoes) - -

Dividendos prOpOStOS (R$305,39 por lote de mil agdes) _ _

31 de dezembro de 2018 644.460 2.194

Lucro liquido do exercicio - -
Despesas com fundo de pensao - -
Instrumentos financeiros - -
Dividendos aprovados em AGOE @ri2019) - -
Dividendos aprovados em AGOE (dezembror2019) - _
Destinagdo do lucro

Reserva legal - -

Juros sobre o capital proprio (R$328,00 porlote de mil agoes) - -

DiVidendOS propOStOS (R$305,39 por lote de mil agoes) _ _

Destinagdo de resultado a definir em AGOE @r/2020) - -

31 de dezembro de 2019 644.460 2.194

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Reservas de lucros

Dividendo Ajuste de

adicional Lucros avaliagao
Legal Expansao proposto acumulados patrimonial Total
117.585 486.651 230.811 - (81.251) 1.343.913
- (56.537) - - - -
- 96.760 (96.760) 173.110 - 173.110
- - - - 12.547 12.547
- - - - (17.020) (17.020)
- - (134.051) - - (134.051)
8.656 - - (8.656) - -
- - - (85.162) - (85.162)
- - 79.292 (79.292) - -
126.241 526.874 79.292 - (85.724) 1.293.337
- - - 372918 - 372.918
- - - - (49.479) (49.479)
- - - (17.020) 17.020 -
- (176.190) (79.291) - - (255.481)
- (350.000) - - (350.000)
2.652 - - (2.652) - -
- - - (72.787) - (72.787)
- - - (25.472) - (25.472)
- 254.987 (254.987) - -

128.893 684 254.988 - (181.183) 913.036



62 M Naturgy - Informe Anualintegrado|2019

Demonstragao do fluxo de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido antes do imposto de renda e da contribui¢do social
Ajustes
Amortizagdes do intangivel e diferido
Depreciagdo ativo direito de uso
Resultado na baixa do intangivel
Juros, |OF, variagdes monetarias e cambiais sobre empréstimos
Juros sobre arrendamento
Custos a amortizar
Atualizagdo monetaria sobre depésito judicial
Baixa depdsitos ndo recuperaveis
Provisao atuarial do beneficio pés-emprego
Adigbes contingéncias
Atualizagdo monetaria contingéncias
Provisao para créditos de liquidagao duvidosa
Baixa liquida de ativo intangivel sem venda

Variagdes nos ativos e passivos
Contas a receber de clientes
Tributos a recuperar e diferidos
Estoques
Cessdo de crédito
Demais contas a receber
Depésitos judiciais
Fornecedores
Obrigagdes trabalhistas
Tributos a recolher
Partes relacionadas
Demais contas e despesas a pagar
Caixa proveniente das operagoes
Juros pagos
Juros pagos arrendamento
Imposto de renda e contribui¢do social pagos
Caixa liquido proveniente das atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Aquisi¢des do intangivel
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Amortizagdo de empréstimo
Ingressos de empréstimos
Dividendos e juros sobre capital préprio pagos
Amortizagao principal arrendamento
IRRF sobre juros sobre capital proprio
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento
Aumento liquido de caixa e equivalente de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

2019

546.550

128.097
4.395

61.339
1.218
(3.680)
4.038

9.347
(28.541)
7.229
69.144
13
799.149

(114.773)
164.039
(1.354)
672
(2.662)
(5.851)
6.119
(227)
(133.403)
21.581
1.065
734.355
(92.678)
(1.218)
(184.787)
455.672

(155.160)
(155.160)

(110.000)
206.000
(535.007)
(4.204)
(11.638)
(454.849)
(154.337)
142.848
(11.489)

2018

228.825
125.230

(140)
72.014

(1.308)
3.349
31.230
118.633
83.409
62.562
4712
728516

(44.947)
40.996
473
(2.187)
906
18.640
20.677
2.090
(70.073)
9.401
2.496
706.988
(75.162)

(165.986)
465.840

(145.547)
(145.547)

(14.654)
@ 14.684;

(22.728)
(252.065)
68.227
74.621
142.848



Demonstragao do valor adicionado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Vendas de géas e de servigos
Receitas
Vendas de gas, servigos e contratos de construgao
Outras receitas operacionais
Constituicdo de provisdo para contas de cobranca duvidosa
N&o operacionais

Insumos adquiridos de terceiros

Custos do gas vendido e dos servigos prestados
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros operacionais
e respectivos impostos indiretos

Valor adicionado bruto
Retencdes
Amortizagdes do intangivel e diferido

Valor adicionado liquido produzido pela entidade
Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras
Valor adicionado total a distribuir
Distribui¢do do valor adicionado
Pessoal
Remuneracdo direta
Beneficios
FGTS

Impostos, taxas e contribuigcdes
Federais
Estaduais

Municipais

Remuneracao de capitais de terceiros
Juros

Aluguéis

Remuneragao de capitais proprios
Juros s/ capital préprio
Dividendos propostos
Lucros retidos

Valor adicionado distribuido

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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2019

5.734.630
14.341
(95.595)
311
5.653.687

(3.472.299)
(993.831)

(4.466.132)
1.187.557

(132.492)

1.055.063

66.072
1.121.136

63.968
17.937

4.915
86.820

310.169
223.962

5.565
539.696

117.447
4.255
121.702

89.807
280.459
2.652
372.918

1.121.136

2018

5.097.246
4.256
(62.562)
140
5.039.080

(3.041.021)
(1.060.690)

(4.101.711)
937.369

(125.230)
812.139

22.843
834.982

78.375
24.180
5.022
107.577

194.676
163.191

2.142
360.009

184.622
9.664
194.286

85.162
79.292
8.656
173.110

834.982
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Informacgdes gerais_

A Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro S.A. — CEG (“CEG” ou “Companhia”) tem como objetivo, no ambito
de sua concessao, operar os servigos publicos de gas, de qualquer tipo e origem, no Estado do Rio de Janeiro e explorar,
com exclusividade, a distribui¢cdo de gas canalizado, bem como todos os subprodutos resultantes pelo periodo de 30 anos
contados a partir de 21 de julho de 1997 (data da privatizagao), prorrogaveis a critério exclusivo do Estado do Rio de
Janeiro por igual periodo de tempo e por uma Unica vez.

A Companhia é uma sociedade anénima sediada no Brasil, na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro,
controlada pelo Grupo Naturgy Energy Group, cuja sede temporariamente esta localizada em Madri — Espanha, e esta
registrada na B3 — Brasil, Bolsa, Balcao.

A area de concessao da CEG inclui a cidade do Rio de Janeiro e os seguintes municipios que integram a sua regido
metropolitana: Belford Roxo, Duque de Caxias, Guapimirim, Itaboral, Itagual, Japeri, Magé, Mangaratiba, Marica, Nilépolis,
Niterdi, Nova Iguagu, Paracambi, Queimados, Sao Gongalo, Tangua, Seropédica e Sao Jodo de Meriti.

De acordo com o Edital de Venda PED/ERJ n°® 02/1997 e com o contrato de concessdo, a CEG devera cumprir
determinagdes requeridas pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro (Poder Concedente). O ndo cumprimento das
referidas determinagdes sujeitara a Companhia a penalidades que vao desde a adverténcia até a extingdo da concessao.

As principais determinagdes sao:
m Realizar, por sua conta e risco, as obras ou outras intervengdes necessarias a prestacdo dos servigos concedidos,

mantendo e repondo os bens e operando as instalagdes e equipamentos, de modo a assegurar a qualidade
dos servigos;

m Manter as instala¢des e equipamentos existentes e futuros, promover o registro e inventario permanente dos bens
vinculados a concessao, zelando pela integridade desses;

m Manter cobertura de seguros, por valores adequados de reposicao, dos bens vinculados a concessao, contratando,
pelo menos, os seguros de danos materiais e de responsabilidade civil por danos causados a terceiros;

Captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a adequada prestagao dos servicos;

m Indenizar os danos decorrentes da prestacao dos servigos;

Atingir as metas de qualidade e seguranga, constantes do Anexo Il ao Contrato de Concessao, nos prazos
e condicdes fixados;

m Manter em operacao o Instituto de Seguridade Social da CEG — GASIUS;
m Manter, a todo e qualquer tempo, a sede da Companhia no Estado do Rio de Janeiro; e

m Cumprir integralmente o acordo coletivo de trabalho vigente, durante o prazo nele estipulado.
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A Companhia entende que as determinagdes estipuladas no contrato de concessao mencionadas acima tém sido
cumpridas adequadamente.

Na hipétese de extin¢do da concessao, a Companhia seria indenizada pelo valor residual dos bens integrantes da
concessao (Nota Explicativa n®13).

A emissao dessas demonstracdes financeiras foi aprovada pela Administragdo da Companhia em 26 de margo de 2020.

2. Resumo das principais politicas contabeis_

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo dessas demonstragdes financeiras estao definidas a seguir.
Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos exercicios apresentados, salvo disposicdo em contrario.

2.1. Base de preparacao

As demonstracgdes financeiras foram preparadas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
que compreendem as normas da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM) e os pronunciamentos do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC).

Essas demonstracdes evidenciam todas as informagdes relevantes proprias das demonstracdes financeiras, e somente
elas, as quais estao consistentes com as utilizadas pela Administragdo na sua gestao.

As demonstragdes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor, que, no caso de
outros ativos e passivos financeiros é ajustado para refletir a mensuragdo ao valor justo.

A preparacdo de demonstragdes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e também o exercicio
de julgamento por parte da Administragao da Companhia no processo de aplicacao das politicas contabeis. Aquelas
areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem como as areas nas quais premissas e
estimativas sao significativas para as demonstragdes financeiras, estao divulgadas na Nota Explicativa n® 3.

2.2. Apresentacao de informagao por segmento

As informagdes por segmentos operacionais sao apresentadas de modo consistente com o relatério interno fornecido
para o principal tomador de decisdes operacionais. O principal tomador de decisdes operacionais, responsavel pela
alocagao de recursos e pela avaliagao de desempenho dos segmentos operacionais, é a Diretoria-Executiva. Ver detalhes
na Nota Explicativa n® 22.

2.3. Moeda funcional

Os itens incluidos nas demonstracdes financeiras sdo mensurados usando a moeda do principal ambiente econédmico no
qual a Empresa atua ("a moeda funcional"). As demonstracdes financeiras da Companhia estao apresentadas em R$, que
é a moeda funcional e, também, a moeda de apresentagdo da Companhia.

As operagdes com moedas estrangeiras sdo convertidas para a moeda funcional utilizando as taxas de cambio vigentes
nas datas das transacdes ou da avaliagdo, na qual os itens sdo remensurados. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes
da liquidacdo dessas transagdes e da conversao pelas taxas de cambio do final do ano, referentes a ativos e passivos
monetarios em moedas estrangeiras, sao reconhecidos na demonstracao do resultado.

2.4. Caixa e equivalente de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depdsitos bancarios, investimentos de curto prazo de alta
liquidez com vencimentos originais de trés meses, ou menos, que sdo prontamente conversiveis em um montante
conhecido de caixa e que estao sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor.
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2.5. Ativos financeiros

2.5.1. Classificacao

Ativos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial, como subsequentemente mensurados ao custo
amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio do resultado.

A classificagao dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais do ativo financeiro e do modelo de negécios da Companhia para a gestao desses ativos financeiros. Com
excegao das contas a receber de clientes que ndo contenham um componente de financiamento significativo ou para as
quais a Companhia tenha aplicado o expediente pratico, a Companhia inicialmente mensura um ativo financeiro ao seu
valor justo acrescido dos custos de transagao, no caso de um ativo financeiro ndo mensurado ao valor justo por meio do
resultado. As contas a receber de clientes que ndo contenham um componente de financiamento significativo ou para
as quais a Companhia tenha aplicado o expediente pratico sdo mensurados pelo preco de transag¢do determinando de
acordo com o CPC 47.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo por meio de outros
resultados abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam “exclusivamente pagamentos de principal e de juros”
sobre o valor do principal em aberto. Essa avaliagao é executada em nivel de instrumento.

2.5.2. Reconhecimento e mensuragao

Os investimentos sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, acrescidos dos custos da transagdo para todos os ativos
financeiros ndo classificados como ao valor justo por meio do resultado. Os ativos financeiros ao valor justo por meio de
resultado sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, e os custos da transagdo sdo debitados a demonstragao do
resultado. Os ativos financeiros sdo baixados quando os direitos de receber fluxos de caixa tenham vencido ou tenham
sido transferidos; nesse dltimo caso, desde que a Companhia tenha transferido, significativamente, todos os riscos e

os beneficios de propriedade. Os ativos financeiros disponiveis para venda e os ativos financeiros mensurados ao valor
justo por meio do resultado sao, subsequentemente, contabilizados pelo valor justo. Os empréstimos e recebiveis sao
contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.

Os ganhos ou as perdas decorrentes de variagdes no valor justo de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio
do resultado s&o apresentados na demonstracao do resultado.

2.5.3. Compensacao de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sao compensados e o valor liquido é apresentado no balango patrimonial quando ha um
direito legal de compensar os valores reconhecidos e ha a intenc¢do de liquida-los em uma base liquida, ou realizar o ativo
e liquidar o passivo simultaneamente. O direito legal ndo deve ser contingente em eventos futuros e deve ser aplicavel no
curso normal dos negécios e no caso de inadimpléncia, insolvéncia ou faléncia da empresa ou da contraparte.

2.5.4. Impairment de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Companhia avalia, na data de cada balango, se ha evidéncia objetiva de que o ativo financeiro ou o grupo de ativos
financeiros esta deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado e os prejuizos de impairment sao
incorridos somente se ha evidéncia objetiva de impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos apoés o
reconhecimento inicial dos ativos (um "evento de perda") e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto

nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado de
maneira confiavel.

Os critérios que a Companhia usa para determinar se ha evidéncia objetiva de uma perda por impairment incluem:

(i) Dificuldade financeira relevante do emissor ou devedor;
(i) Uma quebra de contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento dos juros ou principal;

(iiiy O desaparecimento de um mercado ativo para aquele ativo financeiro devido as dificuldades financeiras; ou
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(iv) Dados observaveis indicando que ha uma redugcao mensuravel nos futuros fluxos de caixa estimados a partir de uma
carteira de ativos financeiros desde o reconhecimento inicial daqueles ativos, embora a diminuicdo ndo possa ainda
ser identificada com os ativos financeiros individuais na carteira, incluindo condi¢gdes econdmicas nacionais ou locais
que se correlacionam com as inadimpléncias sobre os ativos na carteira.

O montante de perda por impairment é mensurado como a diferenca entre o valor contabil dos ativos e o valor presente
dos fluxos de caixa futuros estimados (excluindo os prejuizos de crédito futuro que ndo foram incorridos) descontados

a taxa de juros em vigor original dos ativos financeiros. O valor contabil do ativo é reduzido e o valor do prejuizo é
reconhecido na demonstragdo do resultado.

Se, num periodo subsequente, o valor da perda por impairment diminuir e a diminuigao puder ser relacionada
objetivamente com um evento que ocorreu apds o impairment ser reconhecido (como uma melhoria na classificagao de
crédito do devedor), a reversdo da perda por impairment reconhecida anteriormente sera reconhecida na demonstragao
do resultado.

2.6. Contas a receber de clientes e provisao para créditos de liquidacao duvidosa

As contas a receber de clientes correspondem aos valores a receber pela venda de mercadorias ou prestagao de servigos
no curso normal das atividades da Companhia, normalmente, as contas a receber séo reconhecidas pelos valores
nominais das faturas emitidas. Se o prazo de recebimento for equivalente a um ano ou menos, as contas a receber sdo
classificadas no ativo circulante. Caso contrario, sdo apresentadas no ndo circulante.

As contas a receber de clientes sao, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo
custo amortizado com o uso do método da taxa efetiva de juros menos a Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa
("PCLD"), considerando os critérios descritos na Nota Explicativa n® 2.5.4.

A Companhia utiliza uma matriz de provisdo para calcular a perda de crédito esperada para contas a receber. As taxas de
provisao aplicadas sdo baseadas em dias de atraso para agrupamentos de varios segmentos de clientes que apresentam
padrdes semelhantes.

A matriz de provisao baseia-se incialmente nas taxas de perda histérica observadas pela Companhia. A Companhia
revisa de forma prospectiva para ajusta-la de acordo com a experiéncia histérica de perda de crédito. Em todas as datas
de relatérios, as taxas de perda histérica observadas sao atualizadas e as mudancas nas estimativas prospectivas

sao analisadas.

2.7. Estoques

Referem-se, principalmente, a bens para instalagao e itens de almoxarifado e estdo apresentados pelo menor valor entre
o custo de aquisicao e o valor liquido realizavel.

2.8. Imposto de renda e contribuicdo social correntes e diferidos

As despesas de imposto de renda e contribui¢do social do periodo compreendem os impostos corrente e diferido. Os
impostos sobre a renda e as contribui¢des sociais sao reconhecidos na demonstracdo do resultado, exceto na proporgao
em que estiverem relacionados com itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido ou no resultado abrangente.
O encargo de imposto de renda e contribui¢do social correntes e diferidos é calculado com base nas leis tributarias
promulgadas, ou substancialmente promulgadas, na data do balanco.

A Administragdo avalia, periodicamente, as posi¢cdes assumidas pela Companhia nas apurag¢des de impostos de renda
com relagao as situagdes em que a regulamentacdo fiscal aplicavel da margem a interpretagdes e estabelece provisoes,
quando apropriado, com base nos valores estimados de pagamento as autoridades fiscais.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos sdo reconhecidos usando-se o método do passivo sobre as
diferencas temporarias decorrentes de diferengas entre as bases fiscais dos ativos e passivos e seus valores contabeis
nas demonstracgdes financeiras.
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Entretanto, o imposto de renda e a contribui¢do social diferidos nao sao contabilizados se resultar do reconhecimento
inicial de um ativo ou passivo em uma operagao que ndo seja uma combinagao de negdcios, a qual, na época da
transagao, ndo afeta o resultado contabil, nem o lucro tributavel (prejuizo fiscal).

O imposto de renda e a contribuigao social diferidos ativo sdo reconhecidos somente na proporgao da probabilidade de
que o lucro tributavel futuro esteja disponivel e contra o qual as diferencas temporarias possam ser usadas.

Os impostos diferidos ativos e passivos sao apresentados pelo liquido no balango quando ha um direito legal e a intengao
de compenséa-los quando da apuragao dos tributos correntes e quando os impostos de renda diferidos ativos e passivos
se relacionam com os impostos de renda incidentes pela mesma autoridade tributavel sobre a entidade tributaria.

2.9. Depésitos judiciais

Existem situagdes em que a Companhia questiona a legitimidade de determinados passivos ou agdes movidas contra si.
Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da propria Administragdo, os valores em
questao podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizagao da liquidagao do passivo. Esses depésitos

sdo atualizados monetariamente.

2.10. Ativos intangiveis

i) Contrato de concessao

Como resultado da adogao da interpretacdo do ICPC 01, a Companhia classifica como intangivel (i) os valores pagos ao
Poder Concedente como contraprestacdo da concessao; e (ii) os custos dos ativos construidos ou adquiridos para fins de
prestacdo de servigos de concessao (infraestrutura), liquidos de amortizagdo. O valor da concessdo é amortizado pelo
prazo residual da concessdo e a amortizagéo dos custos da infraestrutura é calculada com base na vida (til estimada
para os ativos compreendidos e integrantes da base de calculo da tarifa de prestacdo de servigos.

O servigo de construcao da infraestrutura necessaria para a distribuicao de gas a ser realizado, conforme a referida
norma, é considerado um servigo prestado ao Poder Concedente e a correspondente receita é reconhecida ao resultado
por valor igual ao custo. A Companhia n&o reconhece margem na construgao de infraestrutura, pois essa margem est3,
em sua grande maioria, vinculada aos servigos contratados de terceiros por valores que refletem o valor justo.

Ao fim da concessao, os ativos vinculados a prestagao de servigo de distribuicao de gas serdo revertidos ao Poder
Concedente, tendo a Companhia o direito a indenizagao a ser determinada com base no levantamento dos valores
contabeis a serem apurados nessa época. Em consonancia com as disposi¢cdes do OCPC 05, a Administragao entende
que a provisao contratual da indenizagao ndo representa um direito incondicional de receber caixa ou outros ativos
financeiros do Poder Concedente, motivo pelo qual ndo aplicou o modelo bifurcado para contabilizagao dos efeitos do
contrato de concessdo. Esse entendimento baseia-se no fato de que o valor residual do ativo intangivel, que representa a
indenizagao, sera objeto de negociagao quando da prorrogagdo do contrato de concessao.

A amortizagao do ativo intangivel reflete o padrdo em que se espera que os beneficios econémicos futuros do ativo
sejam consumidos pela Companhia, os quais correspondem a vida Gtil dos ativos componentes de infraestrutura.
Adicionalmente, a Companhia revisa anualmente a vida (til de seus ativos.

ii) Programas de computador (softwares)

As licengas de software adquiridas sdo capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer
com que eles estejam prontos para serem utilizados. Esses custos sao amortizados durante sua vida (til estimada.

Os custos de software reconhecidos como ativos sao amortizados usando-se o método linear ao longo de suas vidas
(teis, pelas taxas demonstradas na Nota Explicativa n® 13.
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iii) Servidao de passagem
As serviddes de passagem sao registradas como ativo intangivel e amortizadas pela expectativa de vida Gtil, limitado ao
prazo de concessdo (Nota Explicativa n® 13).

2.11. Impairment de ativos nao financeiros

Os ativos que tém uma vida Util indefinida ndo estdo sujeitos a amortizagdo e sdo testados anualmente para identificar
eventual necessidade de redugao ao valor recuperavel (impairment). Os ativos que estao sujeitos @ amortizagao sao
revisados para a verificacdo de impairment sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias indicarem que o valor
contabil pode ndo ser recuperavel. Uma perda por impairment é reconhecida pelo valor ao qual o valor contabil do ativo
excede seu valor recuperavel, o qual representa o maior valor entre o valor justo de um ativo menos os custos de venda

e o seu valor em uso. Para fins de avaliagcdo do impairment, os ativos sdo agrupados nos niveis mais baixos para os quais
existam fluxos de caixa identificaveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa (UGCs)). Os ativos ndo financeiros,
exceto o agio, que tenham sido ajustados por impairment, sdo revisados subsequentemente para a analise de uma
possivel reversao do impairment na data de apresentagao do balango. Como resultado dessa avaliagao nao foi identificada
a necessidade de reconhecimento de perda em 31 de dezembro de 2019.

2.12. Fornecedores

As contas a pagar aos fornecedores sdo obriga¢des a pagar por bens ou servigcos que foram adquiridos de fornecedores
no curso normal dos negécios, sendo classificadas como passivos circulantes se o pagamento for devido no periodo de
até um ano (ou no ciclo operacional normal dos negécios, ainda que mais longo). Caso contrario, as contas a pagar sao
apresentadas como passivo ndo circulante.

Elas sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com o uso
do método de taxa efetiva de juros. Na pratica, sdo normalmente reconhecidas ao valor da fatura correspondente.

2.13. Provisao para contingéncias

As provisdes para agdes judiciais (trabalhista, civel e tributaria) sdo reconhecidas quando: a Companhia tem uma
obrigacdo presente ou ndo formalizada (constructive obligation) como resultado de eventos ja incorridos; é provavel
gue uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a obrigacao; e o valor puder ser estimado com seguranga. As
provisdes ndo incluem as perdas operacionais futuras.

Quando houver uma série de obrigagdes similares, a probabilidade de liquida-las é determinada, levando-se em
consideragao a classe de obrigagdes como um todo. Uma provisao é reconhecida mesmo que a probabilidade de
liquidagdo relacionada com qualquer item individual incluido na mesma classe de obriga¢des seja pequena.

As provisdes sdo mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessarios para liquidar a obrigacdo, usando
uma taxa antes de impostos, a qual reflita as avaliagdes atuais de mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos
especificos da obrigagdo. O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como

despesa financeira.

2.14. Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos na transagao e sao,
subsequentemente, demonstrados pelo custo amortizado. Qualquer diferenca entre os valores captados (liquidos dos
custos da transacdo) e o valor de liquidagdo é reconhecida na demonstragdo do resultado durante o perfiodo em que os
empréstimos estejam em aberto, utilizando o método da taxa efetiva de juros.

Os empréstimos sdo classificados como passivo circulante, a menos que a Companhia tenha um direito incondicional de
diferir a liquidagao do passivo por, pelo menos, 12 meses ap6s a data do balango.

Os custos de empréstimos gerais e especificos que sao diretamente atribuiveis a aquisi¢ao, construgao ou produgao de
um ativo qualificavel, que é um ativo que, necessariamente, demanda um periodo de tempo substancial para ficar pronto
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para seu uso ou venda pretendidos, sdo capitalizados como parte do custo do ativo quando for provavel que eles irdo
resultar em beneficios econdmicos futuros para a entidade e que tais custos possam ser mensurados com confianga.
Demais custos de empréstimos sdo reconhecidos como despesa no periodo em que s&o incorridos.

2.15. Beneficios a funcionarios

a) Obrigacdes de aposentadoria

O passivo relacionado aos planos de beneficio definido é o valor presente da obrigagao de beneficio definida na data
do balango menos o valor justo dos ativos do plano, ajustados pelo custo de servigos passados ndo reconhecidos.

A obrigacao de beneficio definido é calculada anualmente por atuarios independentes usando-se o método de unidade
de crédito projetada. O valor presente da obrigagao de beneficio definido é determinado mediante o desconto das
safdas futuras estimadas de caixa, usando taxas de juros condizentes com os rendimentos de mercado, as quais sao
denominadas na moeda em que os beneficios serdo pagos e que tenham prazos de vencimento proximos daqueles da
respectiva obrigacdo do plano de pensao.

O custo do servico passado é o aumento no valor presente da obrigacdo de beneficio quando da introdugao ou mudanga
no plano de beneficio p6s-emprego, resultante de servigos prestados pelos empregados participantes em periodos
passados. Ganhos e perdas atuariais compreendem (i) os ajustes de experiéncia, ou seja, os efeitos de diferencas entre as
premissas atuariais adotadas e as efetivamente ocorridas; (ii) os efeitos de alteragdes de premissas atuariais.

A Companhia adotou o método de reconhecimento imediato dos ganhos e perdas atuariais que esta de acordo com as
disposi¢cdes contidas no pronunciamento técnico CPC 33 (R1), aprovado pela Deliberagdo CVM n® 600/09, que trata de
beneficios a empregados. Os ganhos e as perdas atuariais sdo reconhecidos no resultado abrangente, ficando a variagdo
dentro do patriménio, nunca transitando pelo resultado (outros resultados abrangentes nao reclassificaveis). Este método
suaviza as flutuacdes no resultado, tendo o efeito diluido no patrimdnio e, em adigdo, mantém o passivo por um

valor adequado.

Em atendimento a Deliberagdo CVM n® 600, de 7 de outubro de 2009, a Companhia, com base em estudo atuarial,
apurou os passivos oriundos dos beneficios futuros a que os funcionarios tém direito (Nota Explicativa n® 20).

Em conformidade com o pronunciamento técnico CPC 33 (R1) aprovado pela Deliberagao CVM n° 695/12, a Companhia
adotou a reposicdo dos juros do passivo e do retorno esperado dos ativos por uma Unica taxa de juros liquida, que ndo
gerou aumento significativo do custo do plano no resultado do exercicio.

b) Outras obrigacdes pbés-aposentadoria

A Companhia oferece a seus funcionarios beneficios de plano de assisténcia médica pés-aposentadoria. O direito a esses
beneficios é concedido a um grupo fechado de aposentados e seus dependentes legais que, em 17 de junho de 1998,
faziam parte do plano de assisténcia médica da Companhia. Os custos esperados desses beneficios sdo acumulados pelo
periodo do vinculo empregaticio, usando-se uma metodologia contabil semelhante a dos planos de pensdo de beneficio
definido. Essas obrigagbes sao avaliadas anualmente por atuarios independentes e qualificados.

¢) Participagao nos lucros

O reconhecimento dessa participagdo é usualmente efetuado quando do encerramento do exercicio, momento em que o
valor pode ser mensurado de maneira confiavel pela Companhia.

2.16. Capital social

As agdes ordinarias sao classificadas no patrimdnio liquido.
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2.17. Distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio

A distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas da Companhia é reconhecida como um
passivo nas demonstracdes financeiras ao final do exercicio, calculada com base no Estatuto Social da Companhia.
Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é provisionado na data em que sdo aprovados pelos acionistas, em
Assembleia Geral.

2.18. Reconhecimento de receita

A receita compreende o valor justo da contraprestacgao recebida ou a receber pela venda de gas e servigos no curso
normal das atividades da Companhia. A receita é apresentada liquida dos impostos, das devolucdes, dos abatimentos e
dos descontos.

A Companhia reconhece a receita quando o valor da receita pode ser mensurado com seguranga, é provavel que
beneficios econdmicos futuros fluirdo para a entidade e quando critérios especificos tiverem sido atendidos para cada
uma de suas atividades, conforme descricdo a seguir. A Companhia baseia suas estimativas em resultados histéricos,
levando em consideragdo o tipo de cliente, o tipo de transagao e as especificagcdes de cada venda.

a) Venda de gas

A receita pela venda de gas é reconhecida por medicao equivalente ao volume de gas transferido para o cliente e através
de estimativas para mensurar o gas entregue, mas ainda nao considerado pelas medi¢des anteriores ao fechamento
do exercicio.

b) Venda de mercadorias

A Companhia vende determinados equipamentos destinados aos usuarios residenciais de gas canalizados, como
acessorios e classifica como "Outras receitas e despesas, liquidas" na demonstragdo do resultado. Essas vendas sdo
reconhecidas sempre que a Companhia efetua a entrega dos produtos para o cliente e ndo ha nenhuma obriga¢do ndo
satisfeita que possa afetar a aceitagao dos produtos pelo cliente. A entrega ndo ocorre até que: (i) os produtos tenham
sido enviados para o (retirados no) local especificado; (ii) os riscos de obsolescéncia e perda tenham sido transferidos para
o cliente; (iii) o cliente tenha aceitado os produtos de acordo com o contrato de venda; e (iv) as disposi¢des de aceitagao
tenham sido acordadas, ou a Companhia tenha evidéncias objetivas de que todos os critérios para aceita¢do foram
atendidos. As vendas de equipamentos sdo, geralmente, realizadas em dinheiro ou por meio de cartdo de crédito.

¢) Servigos de construgao

O servigo de construgdo da infraestrutura necessaria para a distribuicao de gas a ser realizado é considerado um servico
prestado ao Poder Concedente e a correspondente receita é reconhecida ao resultado por valor igual ao custo, pelo
fato de a Companhia subcontratar essa construgao e por ndo haver margem de lucro nesse servigo. Para mensuragao

e reconhecimento da receita e custo dos servigos de construgao da infraestrutura de distribuigao de gas, a Companhia
considera o estagio de execugao do servigo prestado.

d) Receita financeira

A receita financeira é reconhecida conforme o prazo decorrido, pelo regime de competéncia, usando o método da taxa
efetiva de juros.

2.19. Demonstragao do valor adicionado

A DVA foi preparada com base em informagdes obtidas dos registros contabeis que servem de base de preparagdo

das demonstragdes financeiras e seguindo as disposi¢des contidas no CPC 09 — Demonstragao do Valor Adicionado. A
primeira parte da DVA apresenta a riqueza criada pela Companhia, representada pelas receitas, pelos insumos adquiridos
de terceiros, e pelo valor adicionado recebido de terceiros. A segunda parte da DVA apresenta a distribui¢do da riqueza
entre pessoal, impostos, taxas e contribuigbes, remuneragdo de capitais de terceiros e remuneragdo de capitais proprios.
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2.20. Resultado basico por agdo

O célculo do resultado basico por agdo é feito através da divisdo do resultado liquido do ano pela quantidade média
ponderada de agdes disponiveis durante o periodo. O resultado por ac¢ao diluido é calculado por meio da referida média
das agdes, ajustada pelos instrumentos potencialmente conversiveis em agdes, com efeito diluidor, nos exercicios
apresentados.

2.21. Normas emitidas mas ainda nao vigentes

As normas e interpretagdes novas e alteradas emitidas, mas ndo em vigor até a data de emissao dessas demonstragdes
financeiras foram analisadas e concluidas que ndo surtirdo impactos na contabilidade da Companhia.

As normas analisadas pela Companhia foram:

m CPC 11 - Contratos de seguro

m CPC 15 (R1) — Definigcao de negbcios

m CPC 26 (R1) — Definicdo de omissdo material

2.22. Mudangcas nas praticas contabeis e divulgacgoes

A seguir indicamos a alteragdo da norma que foi adotada pela primeira vez para o exercicio iniciado em 1° de janeiro
de 2019.

O CPC 06 (R2) teve adogao requerida a partir de 1° de janeiro de 2019, no qual estabelece os principios para o
reconhecimento, mensuragao, apresentacao e divulgacdo de arrendamentos e exige que os arrendatarios contabilizem
todos os arrendamentos sob um Gnico modelo no balango patrimonial, semelhante a contabilizagdo de arrendamentos
financeiros segundo o IAS 17.

Os arrendamentos sao reconhecidos como um ativo de direito de uso e um passivo de arrendamento, na data em que
o bem arrendado se torna disponivel para uso pelo Companhia. Os arrendatarios devem reconhecer separadamente as
despesas com depreciacdo do ativo de direito de uso e a despesa com juros sobre o passivo de arrendamento. Serao
reconhecidas despesas financeiras no resultado durante o periodo do arrendamento para produzir uma taxa perioédica
constante de juros sobre o saldo remanescente do passivo para cada periodo.

Os critérios de reconhecimento e mensuragdo dos arrendamentos nas demonstragées financeiras dos arrendadores
ficam substancialmente mantidos.

A Companhia aplicou as seguintes politicas, estimativas e critérios:

m Os contratos com prazo inferiores a doze meses ou com valor do ativo objeto do arrendamento ndo significativo ndo
foram analisados dentro do escopo CPC 06 (R2);

m Efeito de transicdo, a Companhia optou por aplicar o enfoque retrospectivo modificado e ndo vai reapresentar valores
comparativos de anos anteriores;

m Optou por mensurar o direito de uso inicial do ativo por um montante igual ao passivo por arrendamento em 1° de
janeiro de 2019, na forma do que dispde o expediente pratico C3 do CPC 06 R2;

m Adotou a taxa de juros efetiva fixa de financiamento por carteira homogénea de arrendamentos e prazo de contrato;

m Para determinar o prazo dos arrendamentos como o periodo nao cancelavel, considerou o prazo inicial de cada
contrato, salvo se a Companhia tenha opgao unilateral de renovagdo ou término e que tenha certeza razoavel de que
exercera tal opgao; nesse caso, se considerara o correspondente prazo de ampliagao o término antecipado.
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Como impactos derivados da adocao inicial em 1° de janeiro de 2019, a Companhia registrou um passivo de
arrendamento em contrapartida da rubrica ativos de direito de uso no montante de R$ 15.643; os contratos de
arrendamentos referem-se a arrendamentos de terrenos, edificagdes e veiculos, conforme Nota Explicativa n® 14.

Em sintese, os efeitos da adogao do CPC 06 (R2) no balango patrimonial da Companhia estdo demonstrados a seguir:

Saldo do balango Adocao Movimentagdo Saldo do balango
31/12/2018 CPCO06-R2 Demais contas 31/12/2019
Ativo
Circulante 705.959 - (74.411) 631.548
Nao circulante 2.551.271 9.409 53.295 2.613.975
Total do ativo 3.257.230 9.409 (21.116) 3.245.523
Passivo
Circulante 852.300 4.754 114.982 972.036
Na&o circulante 1.111.593 4.845 244.013 1.360.451
Patriménio liquido 1.293.337 - (380.301) 913.036
Total do passivo e patrimdnio liquido 3.257.230 9.599 (21.306) 3.245.523

Outras normas aplicadas pela primeira vez para o perfodo iniciado em, ou apds, 1° de janeiro de 2019.

A seguinte interpretagao de norma também foi adotada pela primeira vez a partir de 1° de janeiro de 2019; no entanto,
nao tiveram efeitos relevantes nas informacdes contabeis da Sociedade:

m ICPC 22 - Incerteza sobre Tratamento Tributos sobre o Lucro:

Esta interpretacdo esclarece como aplicar os requisitos de reconhecimento e mensuragdo do CPC 32 — Tributos
sobre o Lucro quando houver incerteza acerca de uma determinada transac¢do ou circunstancia em relagao a
incidéncia do IRPJ e da CSLL. Nessas circunstancias, a entidade deve reconhecer e mensurar o seu ativo ou passivo
fiscal, corrente ou diferido, aplicando os requisitos do CPC 32 com base no lucro tributavel (perda fiscal), nas bases
fiscais, nas perdas fiscais ndo utilizadas, nos créditos fiscais ndo utilizados e nas aliquotas fiscais, determinados com
base nessa interpretagao.

A Administragao da Companhia conclui que a aplicagdo dessa interpretagdo ndo trouxe impactos significativos
as demonstragdes financeiras da Companhia, uma vez que os principais processos judiciais de imposto de renda
e de contribui¢ao social, conforme divulgado na Nota Explicativa n® 21, sao considerados pela Administragao da
Companhia, com suporte dos seus consultores juridicos, como mais “provavel que nao” de sustentagdo nas
esferas judiciais.

3. Estimativas e julgamentos contabeis criticos_

As estimativas e os julgamentos contabeis sao continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia histérica e em
outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoaveis para as circunstancias.

Com base em premissas, a Companhia faz estimativas com relagao ao futuro. Por definigéo, as estimativas contabeis
resultantes raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais. As estimativas e premissas que apresentam um risco
significativo, com probabilidade de causar um ajuste relevante nos valores contabeis de ativos e passivos para o proximo
exercicio social, estao contempladas a seguir:
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a) Reconhecimento da receita de venda de gas ndo faturada

Para a mensuracao da receita pela venda de gas ndo faturada sdo efetuadas estimativas, com base no consumo histérico
e em projecdes de consumo, para mensurar o gas entregue mas ainda ndo considerado pelas medi¢des anteriores ao
fechamento do periodo. Conforme apresentado na Nota Explicativa n® 7, a receita estimada nessas condi¢gbes em 31 de
dezembro de 2019 foi de R$ 202.933 (R$ 167.157 em 31 de dezembro de 2018).

b) Imposto de renda e contribuicdo social diferidos sobre prejuizos fiscais

Esses impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na extensao em que seja provavel que o lucro futuro tributavel esteja
disponivel para serem utilizados na compensagéao das diferencas temporarias e/ou prejuizos fiscais, com base em
projecdes de resultados futuros elaboradas e fundamentadas em premissas internas e em cenarios econémicos futuros
que podem, portanto, sofrer alteracdes.

c) Provisao para créditos de liquidagao duvidosa

A provisao para créditos de liquidagdo duvidosa é constituida com base no julgamento da Companhia sobre sua
capacidade de cobrar todos os valores devidos considerando os prazos originais das contas a receber.

d) Vida (til do ativo intangivel

A vida (til dos ativos classificados no ativo intangivel reflete o periodo em que se espera que os beneficios econdmicos
futuros serdo consumidos pela Companhia n&o superior ao periodo de concessao. Anualmente, a Companhia revisa a vida
Gtil desses ativos.

e) Provisao para contingéncia

A Companhia é parte envolvida em processos tributarios, trabalhistas e civeis que se encontram em instancias diversas.
As provisdes para contingéncias, constituidas para fazer face a potenciais perdas decorrentes dos processos em curso,
sdo estabelecidas e atualizadas com base na avaliagdo da Administragao, fundamentada na opinido de seus assessores
legais e requerem elevado grau de julgamento sobre as matérias envolvidas.

f) Beneficios de planos de pensao

O valor atual de obrigagdes de planos de pensdo depende de uma série de fatores que sao determinados com base em
calculos atuariais, que utilizam uma série de premissas. Entre as premissas usadas na determinagao do custo (receita)
liquido para os planos de pensao, esta a taxa de desconto. Quaisquer mudangas nessas premissas afetardo o valor
contabil das obriga¢des dos planos de pensao.

A Companhia determina a taxa de desconto apropriada ao final de cada exercicio. Essa é a taxa de juros que deveria ser
usada para determinar o valor presente de futuras saidas de caixa estimadas, que devem ser necessarias para liquidar
as obrigacdes de planos de pensao. Ao determinar a taxa de desconto apropriada, a Companhia considera as taxas de
juros de titulos privados de alta qualidade, sendo esses mantidos na moeda em que os beneficios serdo pagos e que tém
prazos de vencimento préoximos dos prazos das respectivas obrigacdes de planos de pensao.

Outras premissas importantes para as obrigagdes de planos de pensdo se baseiam, em parte, em condi¢des atuais do
mercado. Informagdes adicionais estao divulgadas na Nota Explicativa n® 20.
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4. Gestao de risco financeiro_

4.1. Fatores de risco financeiro

As atividades da Companhia a expdem aos seguintes principais riscos financeiros: risco de mercado (incluindo risco de
taxa de juros de valor justo, risco de taxa de juros de fluxo de caixa e risco de preco), risco de crédito e risco de liquidez.
O programa de gestao de risco da Companhia se concentra na imprevisibilidade dos mercados financeiros e busca
minimizar potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro da Companhia.

A gestdo de risco é realizada pela Diretoria Financeira da Companhia, segundo as politicas discutidas pelo Conselho
de Administracdo. A Diretoria Financeira da Companhia identifica, avalia e aplica politica de protecdo contra eventuais
riscos financeiros.

O Conselho de Administragao estabelece principios para a gestao de risco, bem como para areas especificas, como risco
cambial, risco de taxa de juros, risco de crédito e investimento de excedentes de caixa.

A Companhia ndo esta exposta ao risco de volatilidade no prego do gas distribuido, uma vez que as tarifas aplicadas
sdo autorizadas pelo Poder Concedente e levam em consideragao o aumento dos custos do gas distribuido. Além disso,
embora o custo do gas adquirido para distribuicao esteja atrelado ao délar estadunidense, oscilagdes averiguadas na
margem de contribuicdo estipulada séo revisadas e aplicadas a cada revisao tarifaria efetuada.

A Companhia tem os juros de seus empréstimos indexados ao CDI. O risco associado é oriundo da possibilidade de
ocorrer perdas resultantes de flutuacdes nas taxas de juros que podem aumentar as despesas financeiras relativas aos
empréstimos e financiamentos contratados.

A Companhia monitora continuamente as flutuagdes das taxas de juros de mercado com o objetivo de avaliar a eventual
necessidade de contratagao de operagdes de derivativos para proteger, parte ou total de seus empréstimos, contra o
risco de volatilidade dessas taxas.

Em 31 de dezembro de 2019 ndo existia nenhum instrumento financeiro derivativo contratado.

a) Risco de mercado

i) Risco cambial

O risco cambial, quando aplicavel, decorre de operagdes de empréstimos indexadas a moeda estrangeira, notadamente
operagdes em relagdo ao délar dos Estados Unidos. Em 31 de dezembro de 2019 ndo ha ativos ou passivos financeiros
relevantes sujeitos a variagdo cambial.

ii) Risco com taxa de juros

O risco associado é oriundo da possibilidade de a Companhia incorrer em perdas resultantes de flutuagdes nas taxas de
juros que aumentam as despesas financeiras relativas a empréstimos e financiamentos captados no mercado.

A Companhia monitora continuamente as taxas de juros de mercado com o objetivo de avaliar a eventual necessidade
de contratacao de operagdes para proteger-se contra o risco de volatilidade dessas taxas.

b) Risco de crédito

A politica de vendas da Companhia considera o nivel de risco de crédito a que esta disposta a se sujeitar no curso de
seus negocios. A concentracdo de risco de crédito com respeito as contas a receber é minimizada devido a grande base
de clientes. Adicionalmente, em caso de inadimpléncia no pagamento de faturas, a distribuicdo do gas é paralisada nos
prazos descritos na Nota Explicativa n® 7. Uma provisdo para contas de cobranca duvidosa é estabelecida em relagéao
aqueles que a Administragao acredita que ndo serdo recebidos integralmente.
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A qualidade do crédito dos ativos financeiros que ndo estao vencidos ou impaired pode ser avaliada mediante referéncia
as classificacdes externas de crédito (se houver) ou as informagdes histéricas sobre os indices de inadimpléncia de
contrapartes.

A Companhia concentra 100% do volume de caixa e equivalente de caixa em bancos de primeira linha.

¢) Risco de liquidez

E o risco de a Companhia n&o dispor de recursos liquidos suficientes para honrar seus compromissos financeiros, em
decorréncia de descasamento de prazo ou de volume entre os recebimentos e pagamentos previstos.

O passivo circulante esta superior ao ativo circulante no montante de R$ 340.488 em 31 de dezembro de 2019

(R$ 146.341 em 31 de dezembro de 2018). Desse montante, R$ 232.355 estdo representados por dividendos a pagar
aos acionistas da Companhia. A Companhia vem gerando lucro em suas operagdes e o caixa gerado pelas operagdes tem
sido positivo. Ndo observamos riscos ao refinanciamento, uma vez que a CEG goza de boa avaliagdo crediticia e possui
histérico positivo em suas discussdes de refinanciamento junto as instituicdes financeiras.

A tabela a seguir analisa os passivos financeiros da Companhia, por faixas de vencimento, correspondentes ao periodo
remanescente no balanco patrimonial até a data contratual do vencimento.

Os valores divulgados na tabela sao os fluxos de caixa ndo descontados contratados.

Menos de Entreume Entre dois e
um ano dois anos cinco anos
Em 31 de dezembro de 2019
Empréstimos e financiamentos 105.658 789.019 258.361
Fornecedores 391.576 - -
Em 31 de dezembro de 2018
Empréstimos e financiamentos 237.104 376.639 429.626
Fornecedores 380.703 - -

Observacgdes:

(i) Como os valores incluidos na tabela s&o os fluxos de caixa nao descontados contratuais, esses valores ndo serao
conciliados com os valores divulgados no balango patrimonial para empréstimos.

(i) As faixas de vencimento apresentadas nao sao determinadas pela norma e, sim, baseadas em uma opcao da
Administracao.

(iii) A andlise dos vencimentos aplica-se somente aos instrumentos financeiros e, portanto, ndo estdo incluidas as
obrigagdes decorrentes de legislagao.

Do montante de longo prazo demonstrado anteriormente, a Companhia ndo pretende realizar antecipagdes.

d) Andlise de sensibilidade a variacdo das taxas do CDI

A Companhia mantém grande parte de sua divida e das suas disponibilidades indexadas as variagdes do CDI (somente
financiamento). Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia apresentava uma divida liquida de R$ 975.249, representada
pelo valor dos empréstimos e financiamentos, liquidos de caixa e aplicagdes financeiras.

A expectativa de mercado, conforme dados divulgados pelo Banco Central do Brasil (Relatério Focus), com data-base de
31 de dezembro de 2019, indicava uma taxa SELIC em 4,50%.
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Adicionalmente, a Administragdo efetuou testes de sensibilidade para cenarios adversos, deterioragcao das taxas em 25%
ou 50% superiores ao cenario provavel (julgado pela Administragdo), conforme demonstrado na tabela abaixo:

Cenério | Cenariolll

Cenério Deterioracao Deterioracao

Operagdo provavel 25% 50%
Taxa efetiva anual do CDI em 31/12/2019% 4,59 4,59 4,59
Divida liquida — bancos 975.249 975.249 975.249
Taxa anual estimada do CDl em 31/12/2019¢% 4,50 5,63 6,75
Despesa (receita) financeira (878) 10.094 21.065
IReCS (298) 3.432 7.162
Despesa (receita) financeira depois dos impostos (579) 6.662 13.903

(*) A taxa projetada do CDI é menor do que a atualmente vigente, motivo pelo qual é apresentada uma reversao de despesa financeira no cenario provavel.

4.2 Gestdo de capital

Os objetivos da Companhia ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade de continuidade para oferecer
retorno aos acionistas e beneficios as outras partes interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal para
reduzir esse custo.

A Companhia monitora o capital com base no indice de alavancagem financeira. Esse indice corresponde a divida liquida
dividida pelo capital total. A divida liquida, por sua vez, corresponde ao total de empréstimos (incluindo empréstimos de
curto e longo prazos, conforme demonstrado no balanco patrimonial), subtraido do montante de caixa e equivalentes de
caixa. O capital total é apurado através da soma do patrimdnio liquido, conforme demonstrado no balango patrimonial,
com a divida liquida.

Os indices de alavancagem financeira em 31 de dezembro de 2019 e 2018 podem ser assim sumariados:

2019 2018
Total dos empréstimos e financiamentos "t 1) 999.618 902.779
Menos: caixa e equivalentes de caixa "°%®) (24.369) (142.848)
Divida liquida 975.249 759.931
Total do patriménio liquido 913.036 1.293.337
Total do capital proprio e de terceiros 1.888.285 2.053.268
indice de alavancagem financeira ) 52% 37%

A Companhia nao tem encontrado dificuldades para refinanciar seus empréstimos e financiamentos, bem como para a
captagao de novos recursos junto as instituicdes bancarias.
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4.3. Instrumentos financeiros

a) ldentificacdo e valorizagao dos instrumentos financeiros

A Companhia opera com alguns instrumentos financeiros, com destaque para disponibilidades, incluindo aplicagdes
financeiras, contas a receber de clientes, fornecedores e empréstimos e financiamentos. Quando aplicavel, a Companhia
opera com instrumentos financeiros derivativos, especialmente operag¢des de swap.

Nao foram contratadas operagdes com instrumentos derivativos em 2019.

Considerando a natureza dos instrumentos, o valor justo é basicamente determinado pela aplicagdo do método do fluxo
de caixa descontado. Os valores registrados no ativo e no passivo circulante tém liquidez imediata ou vencimento, em
sua maioria, em prazos inferiores a trés meses. Considerando o prazo e as caracteristicas desses instrumentos, que sdo
sistematicamente renegociados, os valores a custo amortizado aproximam-se dos valores justos.

b) Politica de gestdo de riscos financeiros

A Companhia segue uma politica de gerenciamento de risco, que orienta em relagao a transagdes e requer a
diversificagdo de transagdes e contrapartidas. Nos termos dessa politica, a natureza e a posi¢ao geral dos riscos
financeiros é regularmente monitorada e gerenciada a fim de avaliar os resultados e o impacto financeiro no fluxo de
caixa. Também sdo revistos, periodicamente, os limites de crédito e a qualidade do hedge das contrapartes. Além disso,
os riscos de mercado sdo protegidos quando é considerado necessario suportar a estratégia corporativa ou quando é
necessario manter o nivel de flexibilidade financeira.

O Conselho de Administracdo auxilia a Diretoria Financeira a examinar e revisar informagdes relacionadas com o
gerenciamento de risco, incluindo politicas significativas, procedimentos e praticas aplicadas no gerenciamento de risco.

5. Instrumentos financeiros por categoria_

Ativos financeiros

A Companhia utiliza técnicas de avaliagao que sdo apropriadas nas circunstancias e para as quais haja dados suficientes
disponiveis para mensurar o valor justo, maximizando o uso de dados observaveis relevantes e minimizando o uso de
dados ndo observaveis.

Todos os ativos e passivos para os quais o valor justo seja mensurado ou divulgado nas demonstragdes financeiras sao
categorizados dentro da hierarquia de valor justo descrita a seguir, com base na informacao de nivel mais baixo que seja
significativa @ mensuracao do valor justo como um todo:

m Nivel 1 — pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a que a entidade possa
ter acesso na data de mensuragéo.

m Nivel 2 — técnicas de avaliagdo para as quais a informagao de nivel mais baixo e significativa para mensuragao do valor
justo seja direta ou indiretamente observavel.

m Nivel 3 — técnicas de avaliagdo para as quais a informagao de nivel mais baixo e significativa para mensuragao do valor
justo ndo esteja disponivel.

Para ativos e passivos reconhecidos nas demonstrag¢des financeiras ao valor justo de forma recorrente, a Companhia
determina se ocorreram transferéncias entre niveis da hierarquia, reavaliando a categorizagao (com base na informagao
de nivel mais baixo e significativa para mensuragdo do valor justo como um todo) no fim de cada periodo de divulgagao.
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2019 2018
Avaliados ao valor justo por meio do resultado
Caixa e equivalentes de caixa "Ve'? 24.369 142.848
Custo amortizado
Contas a receber de clientes 542.762 497133
Contas a receber de partes relacionadas 498 1.726
Demais contas a receber 6.325 3.663
Cessao de crédito 9.090 9.762
583.044 655.132
2019 2018
Passivos mensurados ao custo amortizado
Empréstimos e financiamentos 999.618 902.779
Dividendos propostos e juros sobre o capital proprio 232.355 73.561
Contas a pagar de partes relacionadas 29.976 9.623
Fornecedores e outras obrigagdes, excluindo obrigagdes legais 386.822 380.703
1.648.771 1.366.666
6. Caixa e equivalentes de caixa_
2019 2018
Caixa 12 39
Bancos 24.357 44.439
Aplicagdes financeiras - 98.370
24.369 142.848

Para fins da demonstragao do fluxo de caixa, o saldo de caixa e equivalentes de caixa é composto dos seguintes saldos
em 31 de dezembro:

2019 2018

Caixa 12 39
Bancos 24.357 44.439
Aplicagdes financeiras - 98.370
24.369 142.848

Contas bancarias a descoberta 216 (35.858) -
Total (11.489) 142.848

Aplicacdes financeiras referem-se a Certificados de Dep6sitos Bancarios remunerados a taxa média de 98% do CDI.
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Bancos e disponiveis rendem juros a taxas flutuantes baseadas em taxas diarias de depdsitos bancarios. Os depdsitos
bancérios a curto prazo sao efetuados por periodos que variam de um dia a trés meses, dependendo das necessidades
imediatas de caixa da Companhia, rendendo juros de acordo com as respectivas taxas de depésito de curto prazo.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia utilizou de suas linhas de financiamento disponiveis e resultou no valor de
R$ 35.858 de saldo a descoberto. (Nota Explicativa n° 16).

7. Contas a receber de clientes_

Estdo compostas por créditos decorrentes de fornecimento de gas (faturados e a faturar), prestacao de servicos e vendas
de equipamentos como demonstrado a seguir:

2019 2018
Faturado
Consumidores
Do setor privado 501.758 428.289
Do setor publico 13.295 8.357
515.053 436.646
Nao faturado
Consumidores
Do setor privado 199.231 163.496
Do setor publico 3.702 3.661
202.933 167.157
Vendas de equipamentos 9.163 8.573
727.149 612.376
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (a) (184.387) (115.243)
542.762 497.133
Circulante 542.762 497.133

542.762 497.133
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A andlise de vencimentos do contas a receber esta apresentada abaixo:

2019 2018

A vencer
Faturado 327.067 301.155
Né&o faturado 202.933 167.157

Vencidas
Até trés meses 102.068 52.146
De trés a seis meses 9.392 7.259
Acima de seis meses 85.689 84.659
727.149 612.376

(a) A Companhia adotou como base, para ter seus valores de provisdo estimada de acordo com o CPC 48 refletido na perda esperada e ndo mais na
incorrida, um estudo de sua carteira de clientes do periodo de 2017 e 2018, onde a média encontrada em percentual esta sendo aplicada para o exercicio
corrente.

Apbs 35 dias de atraso no pagamento da fatura, os clientes residenciais e comerciais tém o fornecimento de gas paralisado. Para os clientes industriais e
postos de GNV, o fornecimento é suspenso a partir de 15 dias.

A movimentagao na provisao para créditos de liquidagdo duvidosa segue demonstrada abaixo:

2019 2018

Em 1° de janeiro 115.243 50.212
Provisdo para impairment de contas a receber 106.086 103.071
Recuperagao de provisdo para impairment de contas a receber (36.942) (38.040)
Em 31 de dezembro 184.387 115.243

A exposi¢cdo maxima ao risco de crédito na data da apresentacgao das demonstragdes financeiras é o valor contabil das
contas a receber demonstrada acima.
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8. Tributos a recuperar_

2019 2018

PIS e COFINS @ 26.706 25.619
FINSOCIAL ® 36.057 14.613
ICMS a recuperar © 5.007 19.080
Contribuigdo social @ 10.722 13.895
Imposto de Renda Retido na Fonte © 3.419 2.870
Outros 1.618 2.642
83.529 78.719

Circulante 45.372 49.049
Nao circulante 38.157 29.670
83.529 78.719

(a) Refere-se a valores estimados de crédito de PIS e COFINS sobre aquisi¢do do gas da Petrobras, que é estornado no més subsequente ao fornecimento
do gés, no momento do registro da nota fiscal de entrada emitida pela Petrobras. O aproveitamento do crédito do PIS e COFINS é realizado somente apés
o registro da nota fiscal, ndo sendo utilizados os valores estimados.

(b) Refere-se, substancialmente, a créditos do processo do FINSOCIAL, transitado em julgado com expectativa de realizagdo a longo prazo.

(c) Refere-se a ICMS a recuperar decorrente de aquisi¢cdes do ativo intangivel no montante de R$ 4.681 (R$ 19.080 em 31 de dezembro de 2018), sendo
R$ 2.578 com expectativa de realizagdo a curto prazo e R$ 2.103 com expectativa a longo prazo. A Companhia possui ainda R$ 326 passiveis de
aproveitamento. Houve uma variagéo nos valores, devido ao saldo credor do més de dezembro de 2018 que foi compensado nas apuragdes seguintes.

(d) Refere-se a antecipagdes mensais de contribui¢do social.

(e) Refere-se a retengao na fonte, sobre pagamentos e sobre resgates de aplicagdes financeiras.
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9. Ativos fiscais diferidos_

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos ativos sao calculados sobre as diferencas temporarias entre as bases
de célculo do imposto sobre ativos e passivos e os valores contabeis das demonstragdes financeiras. As aliquotas desses
impostos, definidas atualmente para determinagao dos tributos diferidos, sdo de 25% para o imposto de renda e de 9%
para a contribuig&o social.

Impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na extensao em que seja provavel que o lucro futuro tributavel esteja
disponivel para ser utilizado na compensacao das diferencas temporarias, com base em projecdes de resultados futuros
elaboradas e fundamentadas em premissas internas e em cenarios econémicos futuros que podem, portanto,

sofrer alteragdes.

a) Composicao

2019 2018

Obrigacdes de fundo de pensao 113.650 110.112
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa 53.162 29.563
Provisdo para contingéncias 83.169 93.570
AVP financeiro 2.922 3.409
Mudanga de pratica — novos CPCs © (5.132) (5.132)
Provisao de fornecedores 8.579 7.982
Outras 2.133 3.033
Ativo ndo circulante 258.483 242.537

(*) Os itens das mudangas de pratica s&o:

2019 2018

Operagdes de arrendamento mercantil 65 -
Receita de ajuste a valor presente (1.112) (1.035)
Juros e variagdo monetaria Gasius (4.085) (4.097)

(5.132) (5.132)
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b) Movimentacao

A movimentagao do imposto de renda e da contribui¢do social diferidos é demonstrada como segue:

Obrigagdes Provisao para

de fundo de devedores

pensdo duvidosos

Em 31 de dezembro de 2018 110.112 29.563
Creditado (debitado) na demonstragao do resultado 4115 23.599
Creditado (debitado) no patriménio liquido (577) -
Em 31 de dezembro de 2019 113.650 53.162

¢) Realizacdo

Os ativos fiscais diferidos referem-se a diferencas temporarias, sendo que eles serdo aproveitados a medida que as

respectivas provisdes que serviram de base para a constituicdo do imposto ativo sejam realizadas.

As estimativas de recuperacdo dos créditos tributarios foram calculadas levando-se em consideragdo premissas

financeiras e de negdcios disponiveis no encerramento do exercicio de 2019. Com base nessas proje¢des, a Companhia

possui a seguinte expectativa de recuperagao dos créditos:

2020 24.846
2021 26917
2022 31.059
2023 35.200
2024 41411
2025 28.988
2026 70.062

258.483

Como a base tributavel do imposto de renda e da contribuigdo social sobre o lucro liquido decorre nao apenas do lucro
que pode ser gerado, mas também da existéncia de receitas ndo tributaveis, despesas nao dedutiveis, incentivos fiscais
e outras variaveis, ndo existe uma correlagdo imediata entre o lucro liquido da Companhia e o resultado de imposto de

renda e contribuigao social.

Portanto, a expectativa da utilizagao dos créditos fiscais ndo deve ser tomada como Unico indicativo de resultados

futuros da Companhia.
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IR e CS diferidos ativos sobre

Provisao para Mudangas de Outras
contingéncias AVP financeiro praticas Fornecedores provisdes Total
93.570 3.409 (5.132) 7.982 3.033 242.537
(10.401) (487) - 597 (900) 16.523
- - - - - (577)
83.169 2.922 (5.132) 8.579 2.133 258.483
10. Transagao com partes relacionadas_
Ativo Passivo

Circulante circulante Receitas Despesas

A receber/pagar
Gas Natural SDG, S.A.® 107 112 7 1.789
Gas Natural Servicos Integrales ® - 157 - 1.724
Gas Fenosa Engineering © - - 68 -
Naturgy Informéatica®@ - 29.707 - 16.234
CEGRio S.A.® 333 - 18.948 10
Gas Natural S&o Paulo SulS.A. © - - 444 -
Gas Natural Servigos S.A.® 44 - 2.469 -
Gas Natural do Brasil S.A. ® 14 - 28 -
498 29.976 21.964 19.757

JCP e dividendos
Naturgy DLS.A. © - 125.311 - -
Pluspetrol Energy ©® - 5.221 - -
Dindmica energia @ - 21.435 - -
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES @ - 79.949 - -
Outras partes relacionadas @ - 439 - -
- 232.355 - -
Em 31 de dezembro de 2019 498 262.331 21.964 19.757
Em 31 de dezembro de 2018 1.819 83.184 21.476 19.151
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Os saldos tratam-se substancialmente de:

(@) Contratagao de servigos econémicos financeiros abrangendo tesouraria, contas a pagar e operativa contabil; o
contrato foi assinado por prazo indeterminado e reajustado anualmente pelo IPC espanhol mais 0,5%.

(b) Contratagdo de servigos abrangendo os ambitos de leitura, faturamento de grandes clientes e call center; o contrato
foi assinado pelo periodo de cinco anos com prorrogagao automatica pelo periodo inicialmente pactuado; o valor do
servigo é apresentado até o més de dezembro de cada ano, com um orgamento anual estimado para o ano seguinte.

(c) Prestacdo de servicos de cooperagao técnica abrangendo finangas e administragao, controladoria, contabilidade,
consolidacao, impostos, servigos financeiros, auditoria interna, planificacdo de ingressos, relagdes laborais,
comunicagdes, compras e servigos gerais, controle de projetos e processos, informagao e sistema, desenvolvimento
de operagdes e andlises de procedimentos de qualidade, desenvolvimento de procedimentos de treinamento e
atualizacdo em normas e cessao de uso de espago; o contrato foi assinado com vigéncia até 31 de dezembro de 2022
e reajustado anualmente pelo IPCA.

(d) Contratacao de servicos de informatica abrangendo servigos recorrentes e projetos de implantagao de sistemas; esse
contrato ndo possui atualizagdo monetaria, pois a cada ano é constituido um novo aditivo.

(e) Prestagao de servigos de assessoria corporativa (@abrangendo os ambitos comerciais, técnicos, planejamento, RH,
juridico, administrativo econémico-financeiro, marketing, relagdes externas, compras e servigos gerais), sendo esse
contrato assinado por prazo indeterminado e reajustado anualmente pela variagdo do IPCA; locacao de imével
administrativo, sendo esse contrato assinado por prazo indeterminado e reajustado anualmente pelo INPC; e cessao
de capacidade; esse contrato tera vigéncia até o fim da concessado sendo prorrogado automaticamente na hipétese de
renovagdo da concessao e reajustado anualmente pela variagao do IGP-M.

(f) Prestacao de servigos abrangendo os ambitos de gestdo de RH, comercial, reunides de Conselhos, planejamento
estratégico, procedimentos de qualidade, treinamento, atualizagao e cooperagdo técnico administrativa. O contrato
esta em vigor até 31/12/2022 e esta sendo atualizado anualmente pelo IPCA.

(g) Prestagao de servigos abrangendo os ambitos técnico administrativo para o desenvolvimento do escopo de servigos
da GNS, sendo esse contrato assinado com clausula de renovagao automatica e reajustado anualmente pelo
IPCA,; cessao de direito de créditos decorrentes do plano de assisténcia, sendo esse contrato assinado com prazo
indeterminado e seu valor calculado através de percentual sobre o valor cedido; locagdo de imével administrativo,
sendo esse contrato assinado por prazo indeterminado e reajustado anualmente pelo IPCA;

(h) Contrato de locacdo de imével administrativo, sendo esse contrato assinado por prazo indeterminado e reajustado
anualmente pelo IGP-M.

(i) Pagamento de dividendos e JCP.

Contratacgao de executivos

A Companhia possui conhecimento que a Sociedade Gas Natural Sdo Paulo Sul, Sociedade Controlada pelo Grupo
Naturgy, contratou os servigos de consultoria, por prazo determinado, dos executivos Jorge Henrique Baeta; Miguel
Marcelo Napolitano e Bruno Armbrust.

Termos e condi¢oes de transagdes com partes relacionadas

As vendas e compras envolvendo partes relacionadas sao efetuadas a pregos acordados pelas partes. Os saldos em aberto
no fim do exercicio ndo estao atrelados a garantias, ndo estao sujeitos a juros e sao liquidados em dinheiro. Nao houve
garantias fornecidas ou recebidas em relagdo a quaisquer contas a receber ou a pagar envolvendo partes relacionadas.
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11. Remuneracgao do pessoal-chave da Administragao_

O pessoal-chave da Administragao inclui os conselheiros, diretores e membros do Comité Executivo. A remuneragdo paga
ou a pagar esta demonstrada a seguir:

2019 2018
Honoréarios de diretoria (conselhos) 2.936 2.015
Honorarios de diretoria estatutaria 5.725 5.946
Planos de aposentadoria e penséo 152 180
Outros beneficios 734 960
9.547 9.101

Os montantes apresentados na tabela referem-se aos valores reconhecidos como despesa no exercicio relacionadas com
os membros-chave da Administragao.

12. Depébsitos judiciais_

2019 2018

ICMS @ 4411 3.982
INSS @ 16.868 16.416
Imposto de renda 6.150 5.944
Processo administrativo — SRF ® 8.102 7.890
CIDE®@ 11.826 11.534
Penhora judicial @ 14.523 12.784
Trabalhistas © 8.797 11.818
Acdo civel® 11.334 9.830
82.011 80.198

(a) Refere-se a depésitos para recursos de autos de infragdo de ICMS e INSS. A correspondente provisdo nao foi registrada, pois a Administragao e seus
consultores juridicos estimam que os autos sdo improcedentes.

(b) Refere-se a depésito para obtengao, junto a Secretaria da Receita Federal, de Certidao Positiva com efeito de Negativa, tendo em vista se tratar de
cobranga por suposta falta de recolhimento de PIS incluido da Declaragao de Débitos e Créditos Federais — DCTF. A correspondente provisdo ndo foi
registrada, pois a Administragdo e seus consultores juridicos estimam que os autos sdo improcedentes. Foi feito um pedido de liminar em Mandado de
Seguranga para a suspensdo da exigibilidade do tributo para obtengao da Certid&o Fiscal.

(c) Refere-se a Contribuigdo sobre Intervengado de Dominio Econdmico — CIDE (Nota Explicativa n® 21.a.i).
(d) Refere-se a penhoras em agdes trabalhistas (R$ 1.952) e civeis (R$ 12.571).

(e) Refere-se a depbsitos para recursos de processos trabalhistas de ex-funcionarios e terceirizados. Devido a quantidade de processos ndo ha o que
destacar, ja que os valores estdo pulverizados.

(f) Refere-se a depésitos judiciais para recurso de processos civeis basicamente movidos por reclamagdes de consumidores que ndo apresentam
individualmente relevancia.

Todos os depositos judiciais sdo atualizados mensalmente.
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13. Intangivel_

Concessao para

exploracao

de servicos Serviddes de

publicos (a) passagem (b) Software Diferido
Saldos em 1° de janeiro de 2018 105.245 171 63.494 1.846
Aquisicao - - 7.704 -
Baixa liquida - - - -
Transferéncia para intangivel em operagdo - - 413 -
Amortizagdo (11.276) (101) (16.506) (1.846)
Saldos em 31 de dezembro de 2018 93.969 70 55.105 -
Custo total 136.735 3.628 163.949 439.748
Amortizagdo acumulada (42.766) (3.558) (108.844) (439.748)
Valor residual 93.969 70 55.105 -
Saldos em 1° de janeiro de 2019 93.969 70 55.105 -
Aquisicdo - - 14.736 -
Baixa liquida - - - -
Transferéncia para intangivel em operagao - - 785 -
Amortizagdo (11.276) (45) (17.059) -
Saldos em 31 de dezembro de 2019 82.693 25 53.567 -
Custo total 136.735 3.628 179.470 439.748
Amortizagdo acumulada (54.042) (3.603) (125.903) (439.748)
Valor residual 82.693 25 53.567 -

(a) Contrato para exploragdo de servigos publicos possui um custo de aquisicdo no valor de R$ 152.490 referente ao aditivo contratual firmado entre
a Companhia e o Estado do Rio de Janeiro em 1° de dezembro de 2014, em que a Companhia passa a deter o direito de abastecer as regides de

Mangaratiba e Maricad com GNC/GNL.

(b) Serviddes de passagem sdo custos necessarios para utilizagdo, pela Companhia, de propriedades de terceiros para passagens da rede de distribuigdo.

(c) Contrato de concesséo é composto da seguinte forma:



Contrato de
concessao (c)

1.875.378
34.091
(4.712)

173.413
(93.501)

1.982.669

3.147.024

(1.164.355)
1.982.669

1.982.669
41.185
(13)
86.348
(99.717)

2.010.472

3.274.545
(1.264.073)

2.010.472

Totalem
operagao

2.046.134
41795
(4.712)

173.826

(125.230)

2.131.813

3.891.084

(1.759.271)
2.131.813

2.131.813
55.921
(13)
87.133
(128.097)

2.146.757

4.034.126
(1.887.369)

2.146.757

Contrato de
concessdao em
andamento

136.276

103.026

(173.413)

65.889

65.889

65.889

65.889

97.694

(86.348)

77.235

77.235

77.235
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Software em
desenvolvimento (d)

471
726

(413)

784

784

784

784

1.544

(785)

1.543

1.543

1.543

Total
2.182.881
145.547

(4.712)

(125.230)

2.198.486

3.957.757

(1.759.271)
2.198.486

2.198.486
155.160
(3)

(128.097)

2.225.535

4.112.904
(1.887.369)

2.225.535



90 M Naturgy - Informe Anualintegrado|2019

Edificagdes e

Maquinas e

Terrenos obras civis Instalagdes equipamentos
Saldos em 1° de janeiro de 2018 1.890 16.254 1.482 19.855
Aquisicao - - - 29.965
Baixa liquida - - - (1.296)
Transferéncia para intangivel em operagdo - 11614 - -
Amortizagdo - (1.172) (82) (22.327)
Saldos em 31 de dezembro de 2018 1.890 26.696 1.400 26.197
Custo total 1.890 55.091 11.569 159.908
Amortizagdo acumulada - (28.395) (10.169) (133.711)
Valor contébil atual 1.890 26.696 1.400 26.197
Saldos em 1° de janeiro de 2019 1.890 26.696 1.400 26.197
Aquisicao - - - 37.733
Baixa liquida - - - -
Transferéncia para intangivel em operagao - - - -
Amortizagdo - (1.368) (82) (22.442)
Saldos em 31 de dezembro de 2019 1.890 25.328 1.318 41.488
Custo total 1.890 55.091 11.569 197.641
Amortizagdo acumulada - (29.763) (10.251) (156.153)
Valor contébil atual 1.890 25.328 1.318 41.488
Taxas anuais de amortizagao (%) - 4 30a20 10a 20

(d) Software em desenvolvimento refere-se a gastos com modernizagdo, melhoria e adaptagdes de sistemas informatizados.

Os juros capitalizados no periodo findo em 31 de dezembro de 2019 foram de R$ 1.602 (R$ 4.047 em 31 de dezembro de 2018) a taxa média de

7,47% (8,19% em 31 de dezembro de 2018).



Equipamentos
de informatica
hardware

5.890
1.788

(2.062)
5616

34.187

(28.571)
5.616

5.616
918

(2.043)
4.491
35.105

(30.614)

4.491
20

Mbveis e
utensilios

6.894
77

(1.192)
5.779

19.323

(13.544)

5.779

5.779
225

(1.145)
4.859

19.548
(14.689)

4.859
10

Veiculos

3.803

11)

(1.647)
2.145

20.447

(18.302)

2.145

2.145

(10)
(1.040)
1.095

20.437
(19.342)

1.095
20

Rede de gés
1.816.607
(3.405)
161.799
(65.678)
1.909.323

2.829.051

(919.728)

1.909.323

1.909.323
472

@)
86.348
(69.686)
1.926.454

2.915.868
(989.414)

1.926.454
30
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Outros
2.703
2.261

(1.341)
3623

15.558

(11.935)

3.623

3.623
1.837

(1.911)
3.549
17.396

(13.847)

3.549

Diversas

Total
contrato de
concessao

1.875.378
34.091
(4.712)

173.413
(95.501)
1.982.669

3.147.024

(1.164.355)

1.982.669

1.982.669
41.185
(13)
86.348
(99.717)
2.010.472

3.274.545
(1.264.073)

2.010.472
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14. Obrigac¢des por arrendamento_

A Companhia possui arrendamento com itens de terrenos, edificagdes e veiculos. O prazo de arrendamento de terrenos
é de cinco anos, edificagdes variam entre um e oito anos enquanto veiculos é de um ano. A tabela abaixo evidencia os
prazos e suas respectivas taxas:

Contratos por prazo e taxa de desconto

Prazos contratos Taxa % a.a
1a3anos 995e 10,75
4 a9anos 11,45

Conforme mencionado na Nota Explicativa n® 2.22, a Companhia adotou o CPC 06 (R2) — Operagdes de Arrendamento
Mercantil retrospectivamente, com efeito cumulativo a partir de 1° de janeiro de 2019 e reconheceu ativos de direito de
uso no montante de R$ 15.643. Os contratos de arrendamentos referem-se a arrendamentos de terrenos, edificacdes

e vefculos. Para todos os contratos de operagdes de arrendamento mercantil, a Companhia reconheceu ativos
representando o direito de uso e passivos de arrendamento. Os contratos com prazo inferiores a 12 meses ou com valor
do ativo objeto do arrendamento nao significativo ndo foram analisados dentro do escopo CPC 06 (R2).

Os saldos de arrendamento financeiro em 31 de dezembro de 2019 sdo de R$ 9.409 no ativo e R$ 9.599 no passivo,

respectivamente, conforme aplicagcdo do CPC 06 (R2).

14.1. Ativo de direito de uso

As movimentagdes dos ativos de direito de uso séo:

Saldo final Prazo médio
Ativo de direito de uso Adogéo inicial Baixa  Amortiza¢des 31/12/2019 contratual (anos)
Terrenos 57 - (10) 47 5,42
Edificacdes 14.781 (1.839) (3.934) 9.008 3,31
Veiculos 805 - (451) 354 1,69
Total - ativo de direito de uso 15.643 (1.839) (4.395) 9.409

A seguir € apresentado quadro indicativo do direito potencial de PIS/COFINS a recuperar embutido na contraprestagao de
arrendamento/locacao, conforme periodos previstos para pagamento. Saldos ndo descontados e saldos descontados a
valor presente.

Fluxos de caixa Nominal Ajustado a
valor presente
Contraprestacao do arrendamento 5.585 5.107

PIS/COFINS potencial 517 472



14.2. Obrigagoes por arrendamento

As movimentagdes das obrigagdes por arrendamento sdo:

Passivo de arrendamento
Terrenos

Edificacbes

Veiculos

Total — passivo de arrendamento

Passivo de arrendamento
Terrenos

Edificagdes

Veiculos

Total — passivo de arrendamento

Adogéao Encargos
inicial financeiros
57 6
14.781 1.149
805 62
15.643 1.217

Tipo

de taxa

financeiros

Fixa

Fixa

Fixa

(*) As taxas sao definidas de acordo com o prazo de cada contrato.

Baixa

(1.839)

(1.839)

Taxa
nominal
a.a. (%)

11,45
9,95e11,45
10,75

Pagamentos

principal
(®
(3.750)
(446)
(4.204)

Circulante
9

4.378
367
4.754
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Pagamentos
jutos

(6)
(1.160)
(52)
(1.218)

Nao
circulante
42

4.695
108
4.845

Saldo final
31/12/2019

49
9.181
369
9I559

Total
51
9.073
475
9.599

A tabela a seguir apresenta o cronograma de pagamentos dos contratos em vigor. Tais valores representam os
desembolsos estimados nos contratos assinados e encontram-se demonstrados por seus valores nominais. Os saldos
diferem daqueles registrados nos livros contabeis, pois, nesses Gltimos, os montantes sao registrados a valor presente:

Terrenos
Edificagdes
Veiculos

Total

Até
dezembro
de 2020

14
4391
230
4635

Janeiro
de 2021 a
dezembro

de 2024

49
6.542
160
6.751

Janeiro
de 2025
em diante

576

576

Valores
nominais

63
11.509
390
11.962

Valor
presente

49
9.181
369
9.599

O valor presente, principal e de juros em 31 de dezembro de 2019, para os contratos acima, foi estimado més a més, com
base na taxa média incremental dos empréstimos da Companhia de 11,45% (iméveis), 9,95% e 11,45% (edificagcdes) e

10,75% (veiculos).

Os valores de arrendamentos considerados de baixo valor ou menores de 12 meses reconhecidos como despesa de
aluguel em 31 de dezembro de 2019 é de R$ 4.255.

Em 31 de dezembro de 2019, as despesas de depreciagdo para os contratos acima foram de R$ 4.395 e as despesas de
juros sobre passivos de arrendamento foram de R$ 1.218.
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15. Fornecedores_

2019 2018
De gas @ 823,518 302.298
De materiais 8.244 2.029
De servigos 55.065 76.376
386.822 380.703
(a) Software em desenvolvimento refere-se a gastos com modernizagao, melhoria e adaptagdes de sistemas informatizados.
Os referidos empréstimos e financiamentos ndo apresentam clausulas restritivas.
16. Empréstimos e financiamentos_
2019 2018
Empréstimos e financiamentos
Linhas de crédito 999.618 902.779
999.618 902.779
Total do passivo
Circulante 101.395 227979
N&o circulante 898.223 674.800
999.618 902.779

Os empréstimos e financiamentos estao representados por recursos captados para garantir a estrutura de capital

necessaria para a consecug¢ao do objeto social da Companhia. Os referidos empréstimos e financiamentos nao
apresentam clausulas restritivas e garantias.
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A composicao dos empréstimos e financiamentos pode ser assim demonstrada:

(2) Em moeda nacional

Banco Bradesco S.A.

Banco de Tokyo-Mitsubishi UFJ
Brasil S.A.

Banco Santander S.A.

ING Bank
Banco Intesa San Paolo

Banco Itald

Banco Scotiabank

Total empréstimos e
financiamentos

(*) Lc - Linha de crédito.

Indexadores
CDI+1,2503%
CDI+1,2503%

CDI+1,2%
CDI+1,2%
CDI+1,2%
CDI+1,15%
CDI+0,95%
CDI+0,95%
CDI+1,3%
9,70%
CDI+1,20%
CDI+0,95%
CDI+1,05%
CDI+1,25%

Vencimento
25/05/2021
03/06/2022
19/08/2022
16/04/2021

On Demand
07/08/2023

14/11/2022
On Demand
15/06/2021
08/07/2020
19/09/2022
14/11/2022
12/01/2023
21/06/2021

Lc®
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

31/12/2019

Curto Longo
prazo prazo
2.163 50.000
6.430 160.000
5.623 100.000
2.459 50.000
6.685 -
3.874 150.000
120 98.749
29.173 -
1.886 50.000
41.864 -
126 106.000
779 43.474
166 60.000

47 30.000
101.395 898.223

Curto
prazo

1.175
2.749
1.590
2.503
11.564

143.604
2.062
1.788

674

60.270

227979

31/12/2018

Longo
prazo

50.000
160.000
100.000

50.000

150.000

50.000
40.000
44.800

30.000

674.800

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia o saldo a descoberto da Companhia é R$ 35.858, conforme demonstrado em

Nota Explicativa 6.

O vencimento dos empréstimos a longo prazo é o seguinte:

2020
2021
2022
2023

2019

180.000

508.223

210.000

898.223

2018
334.800
180.000
160.000

674.800

A Companhia possui, ainda, linhas de crédito ndo utilizadas no montante de R$ 44.142 com vencimento em um ano,
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revisadas em diferentes datas durante o ano.

Mapa de movimentacdo dos empréstimos

2019 2018
Saldo inicial 902.779 922.683
Captacgao 206.000 -
Captagdo conta garantia 35.858 -
Amortizagdes (110.000) (14.664)
Juros provisionados 61.339 71.262
Juros pagos® (92.678) (75.162)
IOF (3.680) (1.340)
Saldo final 999.618 902.779

a) Contém os juros capitalizados no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 de R$ 1.602 (R$ 4.047 em 31 de dezembro de 2018) a taxa média de

7,47% (8,19% em 31 de dezembro de 2018).

17. Tributos a recolher_

2019 2018

ICMS 51.862 25.819
IRRF e CSLL a pagar 55.848 43.707
COFINS 8.359 7.565
PIS 1.781 1.634
CS/PIS/COFINS terceiros 2.167 1.413
INSS terceiros 785 638
ISS terceiros 1.033 1.082
Outros 6.531 6.279
128.366 88.137

18. Conciliagdo de aliquota nominal e efetiva de imposto de renda

e contribuicdo social_

O capital dos acionistas residentes no exterior estd integralmente registrado no Banco Central do Brasil.

Em 2018, o acionista Gas Natural Distribuicion Latinoamerica S.A. passou a se denominar Naturgy Distribuicion

Latinoamerica S.A.



Demonstragdes financeiras W 97

31/12/2019 31/12/2018

Imposto Contribuicao Imposto Contribuicao

de renda Social de renda Social

Lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social 546.550 546.550 228.825 228.825

E;:E:f:sd:o'm"‘iﬁgis:‘;:z’sizd:;c,za contribui¢do social, as (136.638) (49.190) (57.206) (20.594)
Ajustes para obtencdo da aliquota efetiva

Juros sobre capital préprio 18.197 6.551 21.291 7.665

Adigdes permanentes (9.760) (3.513) (5.565) (2.004)

Incentivos fiscais 721 - 698 -

I:gz:iteict::ii;enda e contribuigdo social de acordo no resultado (127.480) (46.152) (40.782) (14.933)

Imposto corrente (139.628) (50.526) (103.922) (37.664)

Imposto diferido 12.148 4.374 63.140 22.731

(127.480) (46.152) (40.782) (14.933)

Aliquota efetiva 23% 8% 18% 7%

19. Patrimonio liquido_

19.1. Capital social

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o capital social de R$ 644.460 esta representado por 259.638 mil agdes ordinarias
nominativas, sem valor nominal, de propriedade dos seguintes acionistas:

Capital detido ™%

Residentes no exterior
Naturgy Distribuicion Latinoamerica, S.A. 54,16
Pluspetrol Energy Sociedad Anonima 2,26

Residentes no pais

BNDES Participagdes S.A. - BNDESPAR 34,56
Fundo de Investimento em Ag¢des — Dindmica Energia 8,84
Outros (e agdes em tesouraria) 0,18

100,00

O capital dos acionistas residentes no exterior esta integralmente registrado no Banco Central do Brasil.



98 M Naturgy - Informe Anualintegrado|2019

19.2. Reserva de lucros, ajuste de avaliagao patrimonial e lucros acumulados

Sao compostos como segue:

a) Reserva legal

A reserva legal é constituida anualmente como destinagao de 5% do lucro liquido do exercicio e nao podera exceder a

20% do capital social. A reserva legal tem por fim assegurar a integridade do capital social e somente podera ser utilizada

para compensar prejuizo e aumentar o capital.

b) Reserva de expansao

A reserva de expanséo refere-se a retengdo do saldo remanescente de lucros acumulados, a fim de atender ao projeto
de crescimento dos negécios estabelecido em seu plano de investimentos, conforme orgamento de capital aprovado e
proposto pelos Administradores da Companhia.

) Destinacao dos lucros para distribuicao de dividendos e juros sobre o capital préprio

De acordo com o Estatuto Social da Companhia, esta assegurado um dividendo minimo obrigatério de 25% do lucro
liquido, ajustado nos termos da legislagao societaria brasileira. A Companhia tem utilizado o facultado pelo artigo 9° da
Lein®9.249/1995, quanto aos juros sobre o capital proprio a titulo de remuneracao aos acionistas, determinados com
base na variagao “pro rata” dia da Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP), aplicada sobre o patriménio liquido.

Conforme aprovacdo em AGOE realizada em 25 de abril de 2019, o valor de R$ 85.162 foi distribuido a titulo de JCP, a
todos os acionistas, sendo pago em parcela Unica no dia 25 de julho de 2019.

Outrossim, houve aprovacao de distribui¢do de dividendos no valor de R$ 255.481 sendo distribuidos a todos os

acionistas, e que foram pagos em parcela Unica em 18 de dezembro de 2019 além de aprovagao de distribuicao de
dividendos adicionais proveniente de reserva de expansao no valor de R$ 350.000, sendo a primeira parcela no valor
de R$ 206.000 paga também em 18 de dezembro de 2019 e a segunda parcela no valor de R$ 144.000 prevista para

pagamento no ano de 2020.

2019 2018
Lucro liquido 372.918 173.110
Constituicdo da reserva legal (2.652) (8.656)
Compensacao NIIF 9 (17.020) -
Base de célculo dos dividendos 353.246 164.455
Dividendos minimos obrigatérios 25% 88.312 41.114
Distribuicao proposta
Juros sobre o capital préprio (bruto) (72.787) (85.162)
Dividendos a pagar (25.472) -
Percentagem sobre o lucro liquido ajustado do exercicio 28% 52%

d) Lucro por agédo

Em atendimento ao CPC 41 — Resultado por Agdo, a Companhia apresenta a seguir as informagdes sobre o lucro por agao

em 31 de dezembro de 2019 e 2018.
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O calculo basico de lucro por agado é computado pela divisao do lucro liquido pela quantidade média ponderada das agdes
ordinarias em circulagao no periodo, conforme calculo a seguir:

2019 2018
Numerador
Lucro liquido 372.918 173.110
Denominador (em milhares de ac¢des)
Média ponderada de niimero de a¢des em circulagao 259.638 259.638
Lucro por agdo basico e diluido por a¢des ordinarias 1,43629 0,66674

Nos exercicios de 2019 e 2018 ndo existiam diferengas entre o resultado por agcao basico e diluido, uma vez que a
Companhia ndo possuia nenhum instrumento dilutivo.

20. Obrigagdes com fundo de pensao_

O fundo de pensdo é administrado pelo Instituto de Seguridade Social da CEG — Gasius, entidade fechada de previdéncia
complementar, sem fins lucrativos e de personalidade juridica prépria, instituida em 1987, patrocinada pela Companhia e
que tem por finalidade suplementar beneficios previdenciarios aos empregados da Companhia.

2019 2018

N©° participantes Gasius
Ativos 28 31
Assistidos 1.017 1.038
1.045 1.069

A Companhia é mantenedora dos seguintes planos de beneficios:
Planos de beneficios

i) Complementacdo de Aposentadoria tipo Beneficio Definido (Plano BD)

Plano de beneficio definido puro, em fase de extingao, instituido em 1987, o qual foi fechado a novas adesdes em junho
de 2004 e continua mantido apenas para os participantes assistidos e pensionistas e para alguns empregados ainda
ativos, em carater residual.

As contribuigdes da Companhia apresentam como se segue:

Contribuigdo normal

Destina-se a acumulagdo de recursos necessarios a concessao dos beneficios de renda vitalicia e custeio das despesas
administrativas do plano. E idéntica as contribuicées dos participantes e assistidos.

Contribuigcdo especial

Destina-se a acumulagdo de recursos necessarios a concessao dos beneficios de renda vitalicia e custeio das despesas
administrativas do plano. Representa 6,3175 vezes as contribuigdes dos participantes e assistidos. Essa contribui¢do
teve sua cobranga suspensa no ano 2011.
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ii) Plano de aposentadoria do ano 1990

Refere-se a beneficio de complementagao de aposentadoria paga pela Companhia a 13 ex-empregados que no ano
de 1990 aderiram ao plano especial de desligamento. A esses ex-empregados é paga uma renda mensal vitalicia, nao
transferfvel a dependentes, sendo os valores desses beneficios atualizados com a mesma periodicidade e no mesmo
percentual base concedido aos empregados ativos por forga dos acordos coletivos de trabalho.

iii) Prémio aposentadoria

Contempla beneficio a ser pago a alguns empregados na data em que se desligarem da Companhia por aposentadoria.
Esse prémio é garantido aos atuais admitidos antes de 31 de dezembro de 1997, e que vierem a se afastar da
Companhia em decorréncia de aposentadoria concedida pelo regime da previdéncia oficial. O valor individual do prémio
é calculado com base no salario do empregado e no tempo de servigo prestado a Empresa, sendo seu valor individual
maximo equivalente a sete remuneragdes para empregados que, em 31 de dezembro de 1997, contavam 35 anos ou
mais de servigo prestado a Companhia.

iv) Plano de salide para aposentados

Os planos de assisténcia médica oferecidos pela Companhia sao estruturados na modalidade de pré-pagamento, ou seja,
a Operadora de plano de saldde cobra um prémio mensal per capita para cobertura dos servigos de assisténcia a sadde.

Os planos de saldde sdo concedidos a um grupo fechado de aposentados (e seus dependentes legais) inscritos no plano
até 17 de junho de 1998, anteriormente ao processo de privatizagdo da CEG. Para os empregados admitidos até aquela
data e que vierem a se desligar por motivos de aposentadoria, é oferecida a manutencao no plano pelo periodo de sete

anos e meio, a contar da data de afastamento definitiva, sendo extensivo a seus dependentes legais.

O plano de salde passou a ser ndo contributivo para empregados admitidos a partir de fevereiro de 2011; para
empregados que contribuiram até essa data foi dada a opgao de realizar a migragdo mediante assinatura de Termo
de Ades&o. Os titulares inscritos no plano efetuam contribui¢cdes ao plano a titulo de coparticipagdo nos eventos de
pequeno risco.

As contribuigdes da Companhia para o plano de previdéncia administrado pelo fundo de pensao e para custeio do plano
de satde administrado diretamente pela CEG totalizaram:

2019 2018
Fundo de penséo (Gasius) 2.214 2.248
Assisténcia médica 8.992 7.880
11.205 10.128

A composigdo das obrigagdes registradas no balango patrimonial é:
2019 2018
Beneficios especiais de aposentadoria (Plano 90) 6.274 6.071
Prémio aposentadoria 617 946
Assisténcia médica para aposentados 270.828 211.875
277.718 218.892
Circulante 64.949 48.025
Na&o circulante 212.769 170.867

277.718 218.892
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A movimentagao do passivo atuarial em conformidade com a Deliberagdo CVM n® 695/2012 pode ser assim
demonstrada:

Em 31 de dezembro de 2018 218.892
Beneficios a pagar 58.826
Em 31 de dezembro de 2019 277.718

A composicdo dos ativos do plano de pensdo Gasius € a seguinte:

2019 2018

Renda fixa
Titulos pablicos federais 310.644 272.592
Fundos de investimento de renda fixa 51.033 44500
361.677 317.092
Titulos de renda variavel 115.607 91.574
Investimento imobiliario 30.552 31.988
Outros ativos 29.406 44156
175.565 167.718
537.242 484.810

21. Provisao para contingéncias_

A provisao para contingéncias foi constituida com base na expectativa da Administragdo da Companhia e de seus
consultores juridicos para as a¢des judiciais de natureza civeis, tributarias e trabalhistas, considerando as diversas
instancias em que os processos se encontram. O montante da provisao é considerado suficiente para cobrir as provaveis
perdas decorrentes de decisdes desfavoraveis em causas judiciais.

A composicao das provisdes de contingéncias, por natureza, é a seguinte:

2019 2018
Trabalhistas 42.756 43.918
Civeis 59.256 81.469
Regulatéria 521 2.002
Tributérias 142.081 138.537

244.614 265.926
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A movimentagao da provisdo esta demonstrada a seguir:

Trabalhistas
Civeis
Regulatéria

Tributarias

Trabalhistas
Civeis
Regulatéria

Tributérias

Informe Anual Integrado 1 2019

2018
43918
81.469

2.002
138.537
265.926

2017
32.282
15.144

1.866
13.593
63.885

Adigoes
5.520
6.834

318

12.672

Adicdes
5.039
42.958
1.902
92.134
142.033

Baixas por
reversao/
pagamento

(8.535)
(30.753)
(1.900)
(25)
(41.213)

Baixas por
reversao/
pagamento

(12.562)
(9.516)
(1.866)

(23.944)

Atualizagdo
monetéaria

1.853
1.706

101
3.569
7.229

Atualizagdo
monetaria

18.159
32.883

100
32.810
83.952

2019
42.756
59.256

521
142.081
244.614

2018
43918
81.469

2.002
138.537
265.926

A Companhia possui R$ 82.011 (R$ 80.198 em 31 de dezembro de 2018) referente a valores depositados em juizo, por

ordem judicial. Esses depdsitos sdo atualizados monetariamente (Nota Explicativa n® 12).

Alguns desses depdsitos ndo possuem provisao devido a seus autos ndo terem a classificagao de perda provavel

conforme avaliagao da Administracdo e seus consultores.

a) Contingéncias tributarias

A composicao da provisdo para contingéncias tributarias, é a seguinte:

Esfera

Federal

i) Contingéncias tributarias com perdas provaveis

Desse montante podemos destacar os seguintes processos:

Acdo Ordinaria (2001.51.01.017353/0017353-50.2001-4.02-51101)

Questionamento sobre a incidéncia da CIDE. De acordo com a posigao de nossos consultores juridicos, apesar de
existirem decisdes favoraveis aos contribuintes sobre a incidéncia da CIDE, a maioria das decisdes dos Tribunais de
22 |nstancia tem sido desfavoravel, dessa forma, estimamos como provavel a expectativa de perda desse processo.
Assim sendo, a Companhia contabilizou a provisao para perda do referido processo, cujo valor em 31 de dezembro de

2019

142.081
142.081

2018

138.537
138.537
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2019 édeR$ 11.826 (R$ 11.534 em dezembro de 2018) e esta suportado por depbsitos judiciais.

Acdo Ordinaria (2007.51.01.025299-3)

Em setembro de 2005, a Companhia tomou ciéncia da decisao emitida pela Delegacia da Receita Federal de
Administragdo Tributaria do Rio de Janeiro — DERAT, que tornou sem efeito o reconhecimento do direito creditério das
contribui¢des do PIS e da COFINS pagas em duplicidade em anos anteriores no valor nominal de R$ 83.549.

O valor atualizado da causa incluindo multas e juros é de aproximadamente R$ 464.804 em 31 de dezembro de 2019.
Apbs obter provimento apenas parcial de sua defesa nos ambitos administrativos e judicial e considerando critério da
andlise de seus argumentos de defesa, andamento processual e contexto atuais, a Administragao da Companhia, no
exercicio de seu julgamento profissional entendeu serem provaveis as chances de perda no valor do principal atualizado
monetariamente em 31 de dezembro de 2019 de R$ 108.330 (R$ 105.607 em dezembro de 2018), motivo pelo qual o
referido montante foi provisionado. Os demais valores inerentes a multas e juros possuem expectativa de perda remota,
e por tal razdo nao estao provisionados.

Acdo Ordinaria (2005.51.01.017290-3)

Em julho de 2005, a Companhia iniciou processo judicial referente a exigéncia de pagamento de INSS em razao de
diferencas resultantes de retengdes supostamente efetuadas a menor no periodo de fev/99 a set/00. A Companhia
provisionou o montante atualizado em 31 de dezembro de 2019 em R$ 16.868 (R$ 16.416 em dezembro de 2018).

Ademais, a Companhia tem registrado o valor correspondente a honorario de éxito em agdes judiciais de R$ 3.320 em
31 de dezembro de 2019 (R$ 3.294 em 31 de dezembro de 2018). A Companhia ainda dispde de R$ 1.737 relativas a
outras causas com progndstico provavel de perda

ii) Contingéncias tributarias com perdas possiveis

H3&, na Companhia, outros processos de natureza Federal, Estadual e Municipal que ndo estao provisionados por
estarem classificados como perda possivel por nossos consultores juridicos, que acompanham o andamento dos
processos em todas as instancias. O valor dessas contingéncias corresponde a R$ 55.887 em 31 de dezembro de 2019
(R$ 60.574 em 31 de dezembro de 2018).

Desse montante, podemos destacar os seguintes processos:

Em outubro de 2008, a Companhia iniciou processo administrativo referente a exigéncia, por parte da Receita Federal,
de supostas diferengas de PIS e COFINS relativas aos meses de maio a julho de 2004, junho e julho de 2005, devido

a ndo ter sido comprovada a origem dos créditos de ativo imobilizado desse periodo, e a ndo observagao da limitagao
imposta pelo artigo 31, da Lei n® 10.865/04. Os advogados da Companhia estimam como possivel a probabilidade de
perda dessa agao, razdo pela qual ndo foi constituida provisao cujo valor atualizado em 31 de dezembro de 2019 é de
R$ 8.764 (R$ 8.605 em dezembro de 2018).

Em janeiro de 2010, a Companhia iniciou processo administrativo referente a ndo homologagao, por parte da Receita
Federal, das compensagdes de créditos oriundos do recolhimento a maior de CSLL relativo ao exercicio de 2005. Os
advogados da Companhia estimam como possivel a probabilidade de perda dessa ag¢ao, razao pela qual nao foi constituida
provisao, cujo valor atualizado em 31 de dezembro 2019 é de R$ 12.964 (R$ 12.686 em 31 de dezembro de 2018).

Em outubro de 2013, a Companhia iniciou processo administrativo referente a ndo homologagao parcial, por parte
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da Receita Federal, das compensacdes de créditos de COFINS. Os advogados da Companhia estimam como possivel
a probabilidade de perda dessa acgao, razao pela qual ndo foi constituida provisao, cujo valor atualizado em 31 de
dezembro de 2019 é de R$ 19.885 (R$ 19.121 em 31 de dezembro de 2018).

Os demais processos classificados como possiveis somam R$ 14.274 (R$ 20.162 em 31 de dezembro de 2018).

b) Contingéncias trabalhistas

As contingéncias trabalhistas referem-se a a¢gdes movidas por ex-empregados da Companhia e a agdes movidas por ex-
empregados de empresas terceirizadas por responsabilidade solidaria.

A quantidade dessas agdes é demonstrada da seguinte forma:

2019 2018

Quantidade de agdes movidas por
Ex-empregados CEG 85 34
Ex-empregados terceiros 593 602
Outros (Ministério Publico, INSS) 13 11
641 647

A tabela a seguir apresenta a composi¢do da provisdo dos processos trabalhistas:

2019 2018
Ex-empregados CEG 6.689 6.250
Ex-empregados terceiros 36.067 37.668
42.756 43918

As reclamagdes trabalhistas classificadas como de éxito possivel por parte da Companhia totalizam em 31 de dezembro
de 2019 R$ 48.043 (R$ 46.645 em 31 de dezembro de 2018).

A Companhia, visando a redugéo das contingéncias trabalhistas atuais e futuras, tem adotado os seguintes planos de agao:
(i) Melhoria do processo de contratacdo e gestdo das atividades das empresas contratadas.

(i) Andlise dos processos mais antigos e relevantes de ex-empregados da CEG e ex-empregados de empresas
terceirizadas para propor acordos, visando a redugao da contingéncia laboral e custos com os advogados.

(iii) Contratagao de empresa para realizagao de auditorias nas empresas terceirizadas e acompanhamento do
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cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias.

(iv) Realizagdo de reunides com as empresas terceirizadas que ainda prestam servigo para a CEG e possuem processos
trabalhistas, para propor um trabalho conjunto de reducdo de contingéncias laborais.

(V) Retengdo das caugdes das empresas terceirizadas para redugao das provisoes.

c) Contingéncias civeis
As contingéncias civeis provisionadas referem-se a agdes movidas por terceiros contra a Companhia, em 31 de

dezembro de 2019; essas causas totalizam R$ 59.256 (R$ 81.469 em 31 de dezembro de 2018). Nao ha destaque, pois
individualmente os processos ndo apresentam valores relevantes.

H4&, na Companhia, outros processos que ndo estao provisionados por estarem classificados como perda possivel no valor
deR$ 12.928 (R$ 12.733 em 31 de dezembro de 2018) por nossos consultores juridicos, que acompanham o andamento
dos processos.

d) Contingéncias regulatérias
As contingéncias regulatérias provisionadas referem-se a agdes movidas por terceiros contra a Companhia, em 31 de

dezembro de 2019; essas causas totalizam R$ 521 (R$ 2.002 em 31 de dezembro de 2018). Nao ha destaque, pois
individualmente os processos ndo apresentam valores relevantes.

22. Informacgdes por segmento_

A Administracdo analisa o desempenho da Companhia considerando as caracteristicas do seu mercado consumidor

e, dessa forma, subdivide o resultado de suas operagdes nos seguintes segmentos: mercado residencial (950.301
clientes pessoas fisicas que possuem em seus domicilios equipamentos a gas natural como aquecedores e fogdes),
comercial (12.923 pequenos e médios estabelecimentos comerciais como restaurantes, bares, shopping centers e
hotéis), industrial (257 inddstrias de diversos setores como quimico, fundigao e siderurgia, vidros, bebidas entre outros),
termoelétrico (4 Usinas de Geragdo de Energia movidas a gas natural) e automotivo (472 postos de combustivel de gas
natural veicular GNV), todos localizados na area de concessao da Companhia, que compreende a regido metropolitana
do Estado do Rio de Janeiro. Vale destacar que em nenhum de seus segmentos a Companhia possui um determinado
cliente que individualmente represente 10% (dez por cento) de sua receita total, ndo havendo dependéncia com
relagdo a um Unico cliente.

A composi¢ao da margem por segmento pode ser assim demonstrada:
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Segmentos Residencial Comercial Industrial
Volumes m?* mil (ndo auditado) 112.699 73.742 434.927
Receita bruta 923.990 338.687 1.021.766
Dedugbes (194.032) (72.657) (197.976)
Receita liquida 729.958 266.030 823.790
Custo (253.228) (136.547) (708.890)
Resultado bruto 476.730 129.483 114.900
Despesas/receitas

Resultado antes da tributacao

Provisdo p/ IR e contribui¢ao social

Lucro do exercicio

Segmentos Residencial Comercial Industrial
Volumes m?® mil (ndo auditado) 117.353 74744 472.287
Receita bruta 843.664 296.183 934.128
Dedugbes (177.291) (63.597) (185.221)
Receita liquida 666.373 232.586 748.907
Custo (184.054) (113.196) (612.461)
Resultado bruto 482.319 119.390 136.446

Despesas/receitas

Resultado antes da tributacao

Provisdo p/ IR e contribui¢ao social

Lucro do exercicio

(*) As outras receitas tém a seguinte composigao:

2019 2018




Termelétrico
1.164.017
967.191
(121.376)
845.815

(779.412)
66.403

Termelétrico
1.366.462
1.025.173
(131.544)

893.629

(841.581)
52.048

Automotivo
1.007.213
2.238.364
(484.466)
1.753.898

(1.562.333)
191.565

Automotivo
963.441
1.784.508
(386.198)
1.398.310

(1.263.234)
135.076

Construcdo

102.662

102.662

(102.662)

Construcdo

111.327

111.327

(111.327)
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Margem por segmento em 2019

Outras
receitas

141.970
(33.011)
108.959

(19.494)
89.465

Total
2.792.598
5.734.630

(1.103.518)
4.631.112

(3.562.566)
1.068.546
(521.996)

546.550
(173.632)
372.918

Margem por segmento em 2018

Outras
receitas

136.107
(33.907)
102.200

(4.661)
97.539

Total
2.994.287
5.131.090

(977.758)
4.153.332

(3.130.514)
1.022.818
(793.993)

228.825
(55.715)
173.110
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Receitas de servigos 130.529 125.360
Receitas de servigos taxados 10.726 10.249
Receita de aluguéis 715 498

141.970 136.107

A Administragdo nao efetua a gestdo dos ativos e passivos da Companhia por segmento, motivo pelo qual ndo é
apresentada a composigao dessas informacdes.

23. Receita_
A reconciliagdo das vendas brutas para a receita liquida é como segue:

Demonstracdo da receita liquida

2019 2018
Venda de gés 5.489.998 4.883.656
Contratos de construgao 102.662 111.327
Outras receitas © 141.970 136.107
Total receita bruta 5.734.630 5.131.090
() IcMs (661.813) (601.618)
(-)Iss (1.750) (1.565)
(-) PIS (74.576) (63.106)
(-) COFINS (343.504) (290.671)
(-) Taxa de regulagao (21.875) (20.798)
Total de dedugdes (1.103.518) (977.758)
Receita liquida 4.631.112 4.153.332

(a) E constituido principalmente pela receita de ATR (Acesso de Terceiros a Rede), onde o cliente remunera a passagem do gas pela rede, pois a aquisicéo do
gas é negociada com a Petrobras. Ademais, sdo registradas nessa linha receitas provenientes de partes relacionadas e demais prestagdes de servigos.

24. Custo_
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2019 2018
Compra de gés e de servicos (3.369.624) (2.932.103)
Custo dos contratos de construgdo (102.675) (111.329)
Custo de pessoal (20.479) (21.290)
Custo de amortizagdo do intangivel (69.788) (65.788)

(3.562.566)  (3.130.514)

25. Compromissos e contingéncias_

25.1. Fornecedor de gas

Em 28 de novembro de 2008 entrou em vigéncia o contrato de fornecimento de gas natural com a Petréleo Brasileiro S.A.
— Petrobras para uso convencional ("Contrato"), assinado em 18 de julho de 2008.

Em 1° de junho de 2017, foi celebrado o Termo Aditivo n® 12 ao contrato de fornecimento de gas natural com a Petréleo
Brasileiro S.A. — Petrobras, no qual as partes acordam em aumentar a quantidade diaria contratual. Esse aditivo se
encontrava vigente na data de encerramento do trimestre.

Pelo Aditivo n® 13 ao citado contrato de fornecimento de gas natural, a CEG se comprometeu a partir do ano de 2019:

(i) A retirar da Petrobras e, mesmo que ndo retire, a pagar uma quantidade de gas que, na média diaria do referido més,
corresponda a 70% da QDC — compromisso Retirada Minima Mensal (RMM);

(i) A retirar da Petrobras e, mesmo que ndo retire, a pagar um Encargo de Capacidade do referido més, correspondente a
100% da QDC.

Em 31 de dezembro de 2019, ndo houve pagamento de RMM.
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25.2. Revisao tarifaria

Em 2013, foi concluido o Processo Regulatério sobre a 32 Revisdo Quinquenal de Tarifas da Concessionaria, aprovado
pelo Conselho Diretor da Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro (“Agenersa”),
por meio da Deliberagao Agenersa n® 1.796. Assim, a Agenersa definiu uma taxa de remuneracgao (CAPM) de 9,757 %,
aprovou todo o plano de investimentos proposto para o quinquénio 2013-2017, efetuou pequenos ajustes em contas
de custos operacionais, aprovou o redesenho da estrutura tarifaria proposto pela CEG e estabeleceu uma compensagao
por conta da subexecugao de investimentos do quinquénio passado. Como resultado para o quinquénio, as margens da
Concessionaria sofreram uma reducdo de 1,99%.

No entanto, a Deliberagao Agenersa n® 1.796 e seus efeitos foram suspensos por uma decisao liminar proferida pelo
Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro até 18 de dezembro de 2013, quando foi negado o seguimento de tal
decisdo. Dessa forma, em fungdo da revogagao da liminar, a Agenersa homologou nova Deliberagao de n® 1.881, que
aprovou a estrutura tarifaria recalculada pela Concessionaria, por conta do atraso ocasionado pela referida liminar,
definindo a aplicagdo do resultado da RTI a partir de 1° de janeiro de 2014, com os devidos ajustes de custo de gas,
IGP-M e retroatividade.

Em razao do atraso para a homologagao do resultado da Revisdo Tarifaria, enquanto aguardava o resultado definitivo
do Processo Regulatério, a Companhia arrecadou um montante financeiro superior ao devido, dessa forma, a Agenersa
também determinou um fator de retroatividade que foi aplicado as margens durante os anos 2014/2017, o que
representou uma reducgao adicional de 3,60%.

No 2° semestre de 2017, a Companhia enviou a Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do
Rio de Janeiro — Agenersa a proposta de revisao tarifaria (42 Revisdo Quinquenal Tarifaria), conforme determina a
clausula sétima do contrato de concessao firmado entre a Companhia e o Estado do Rio de Janeiro em 21 de julho de
1997. Posteriormente, em 28/09/2018 e em 19/11/2018, foram enviados Relatérios Complementares da 42 Revisao
Quinquenal de Tarifas, visando adequar ao cenario mais atual e ainda atender a solicitacdo do Poder Concedente.

O processo de revisao tarifaria encontra-se atrasado, aguardando definicdo da Agéncia Reguladora.

26. Despesas gerais e administrativas_

2019 2018
Despesa de pessoal (84.057) (96.085)
Servigos profissionais e contratados (94.463) (109.753)
Amortizagdo do intangivel (62.706) (59.442)
Servigos e outros gastos (50.287) (49.588)
Servigos de manutencao (40.155) (42.558)
Utilidades, materiais e servigos (25.820) (23.572)
Entidade de previdéncia privada (1.263) (1.891)
Provisées (reversao) liquidas 18.539 (118.633)
Perdas e reservas (26.451) (24.523)
Provisdo estimada para créditos de liquidagao duvidosa (69.144) (38.040)

(435.807) (564.085)
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27.Outras despesas, liquidas_

2019 2018

Impostos e taxas ® (19.076) (14.510)
Ganho/perda na alienagéo de intangivel 299 (4.571)
Indenizagdo a terceiros (14.379) (18.003)
Despesa com impostos (434) (672)
Despesas indedutiveis (1.188) (8.647)
Outras receitas operacionais 13.150 3.871
Outras despesas operacionais (13.187) (4.922)
34.815 (47.454)

(a) Com a finalidade de manutengao do equilibrio das finangas publicas, o Governo do Estado do Rio de Janeiro instituiu o Fundo Estadual de Equilibrio
Fiscal (FEEF). A referida legislagao foi regulamentada e publicada no Diario Oficial do Estado em novembro de 2016, gerando variagao relevante frente ao
periodo de comparagao.

28. Resultado financeiro_

2019 2018
Receitas financeiras

Rendas sobre aplica¢des financeiras 6.623 5.489
Atualizagdes monetérias e cambiais ativas 244 1.679
Receita de juros e encargos 30.233 12.731
Variagdes monetarias ativas 26.228 3.970
Outras receitas financeiras 2.744 1.034
66.072 24903

Despesas financeiras
Juros de empréstimo (61.339) (67.620)
IOF (299) (958)
AtualizagGes monetérias e cambiais passivas (39.760) (116.533)
Fianga bancaria (14.417) (17.213)
Outras despesas financeiras (1.631) (5.033)
(117.446) (207.357)

(51.374) (182.454)
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29. Seguros (nao auditado)_

A Companhia possui um programa de gerenciamento de riscos, buscando no mercado coberturas compativeis com seu
porte e suas operagdes. As coberturas foram contratadas pelos montantes a seguir indicados, considerados suficientes
pela Administragdo para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua atividade, os riscos envolvidos em
suas operagdes e a orientacado de seus consultores de seguros.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia possufa as seguintes principais apélices de seguro contratadas com terceiros:

Em reais

Importéncias

Ramos Vigéncia das apélices seguradas
Risco operacional © 29/10/2019a29/10/2020 475.000
Responsabilidade civil geral © 29/10/2019a29/10/2020 380.000

Responsabilidade civil - administradores -

diretores e dirigentes 29/09/2019a29/10/2020 94.000

(*) Apélice/limites Unicos compartilhados entre as empresas CEG e CEG RIO.

(**) Apélice/limites Gnicos compartilhados entre as empresas CEG, CEG RIO, GNSPS e GNS.
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30. Eventos subsequentes_

Propagacdo do Novo Coronavirus

Desde o inicio do ano de 2020, temos acompanhado a propagagao no Novo Coronavirus (“Covid-19”) ao redor do mundo.
A Companhia efetuou uma anélise dos riscos e incertezas relacionados ao Covid19 e ndo identificou nenhum impacto
relevante até o momento que requeresse ajuste sobre essas demonstracdes financeiras.

Neste momento néo é possivel mensurar de forma precisa ou antecipar os eventuais impactos econémico financeiros
futuros decorrentes de uma pandemia do Covid-19.

Contudo, considerando as novas legislacdes publicadas no ambito de nosso Estado, em especial a Lei n° 8769/2020, a
Companhia diligenciou junto ao mercado financeiro novas linhas de crédito que possam garantir possiveis necessidades
de fluxo de caixa, estas motivadas, principalmente, por eventual incremento na inadimpléncia. Adicionalmente,
mantemos relagao préxima com nossos fornecedores e, havendo necessidade, buscaremos a extensao dos prazos para
pagamentos.

A Companhia entende que as condi¢des do contrato de concessdo, bem como o prazo remanescente deste, permitem
absorver todos os impactos financeiros decorrentes dessa Pandemia.

Por fim, temos conhecimento da existéncia de outros Projetos de Lei, tal como o PL 2049/2020, que por serem Projetos
nao alteram o ordenamento juridico vigente.

Jorge Henrique Baeta Emerson de Pontes Sales
Diretor Econémico-Financeiro de RI Contador CRC-110288/0-9 RJ
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